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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria : MDPEP/SENAPI/AAI/INF N° 008/2015 de 22 de diciembre de 2015

Referencia . “Auditoria Operacional al proceso de registro de obras literarias - tesis en
la Direccién de Derecho de Autor y Derechos Conexos por el periodo
comprendido entre el 01/07/2014 al 30/06/2015.

Alcance : El examen se efectud en el marco de las NGAG y las NAO de la CGE y
el grado de cobertura del trabajo comprendio la evaluacion del 100% de
las operaciones de registro realizadas por la DDAyDC durante el periodo
de referencia.

Origen de la Auditoria  : Auditoria Programada segan POA por Instruccién de la CGE.

Objetivo del examen . Expresar, una opinion independiente de forma individual, sobre la
eficacia, eficiencia y economicidad con que la instancia técnica del
SENAPI denominada Direccion de Derecho de Autor y Derechos
Conexos proceso los registros de Obras Literarias - tesis durante el
periodo de referencia.

Resultados . Partei: Logros significativos

Se destaca los principales logros de la DDAyDC el 2014 y 2015.

Parte Il:  Eficacia, eficiencia, economia y efectividad del proceso
de registro de obras literarias - tesis

EFICACIA

De los resultados obtenidos se determina que: las metas por registros se
cumplieron en un 98,90% para el periodo de julio a diciembre de 2014 y
en 144,68% para el periodo de enero a junio de 2015, ambos porcentajes
se encuentran dentro de los parametros de eficacia, habiéndose dado
cumplimiento a las metas programadas.

EFICIENCIA
De los resultados obtenidos se determina que por el uso de los recursos
financieros se obtuvo como resultado para el periodo julio a diciembre de
2014 de 0.96 (96%) lo que significa que se utilizO menos recursos del
programado.




w SENAPI

DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL Servicio Nacional de Pi iedad Intelectual
=i TNACIONAL DE BOLIVI

ADO PLURIN A—

Para el periodo comprendido de enero a junio de 2015 tenemos un
resultado de 0.63 (63%) lo que significa que se alcanz6 las metas
programadas con menores recursos utilizados respectos a lo
programado. Ambos periodos evaluados se encuentran dentro de los
parametros de eficiencia.

ECONOMIA

De los resultados obtenidos con relacién al proceso de registro de
derechos de autor - tesis de grado se obtuvo un resultado de 94% para
el periodo de julio a diciembre de 2014 y de 91% para el periodo de enero
a julio de 2015, ambos resultados estan dentro de los parametros de lo
economico.

EFECTIVIDAD

De los resultados obtenidos se identifico un alto nivel de efectividad
debido al cumplimiento de las metas programadas con la utilizacion
optima de tiempos y recursos origino la satisfaccion del usuario por el
beneficio final recibido al momento de la culminacion de su tramite

Parte lll. Evaluacion del control interno

Se establecieron deficiencias de control interno, que no afectaron el nivel
de eficacia, eficiencia y economia establecidas y referidas a: La Faltade
aprobacion oficial de los proyectos de reglamentos y manuales
destinados al uso de la DDAyDC; Expedientes de tramites de registro de
obras correspondiente al periodo 1996 al 2008, cuya documentacion no
se encuentra ordenada y Limitaciones en la operatividad y generacion
de informacion del sistema informatico instalado en la DDAyDC.

Conclusion . Como resultado de la evaluacion efectuada, se concluye que la DDAyDC
cumplié en el marco de la mision institucional de la entidad y bajo los
parametros de eficacia, eficiencia, economia y efectividad, con las metas
y objetivos programados, las mismas que ademéas se efectuaron
optimizando el tiempo y recursos disponible asignados a la DDAyDC en
las gestiones sujetas a andlisis y que fueron efectivizados bajo los
parametros del gasto razonablemente necesario, originando los
beneficios esperados en la sociedad a través de la atencion directa a los
usuarios de los servicios.

La Paz, Diciembre de 2015
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