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Estado Plurinacional
de Bolivia

Ministerio de

Desarrollo Productivo

Mision

Impulsar con los actores sociales el proceso
del cambio de la matriz productiva,
fortaleciendo la economia plural a través
de la produccién artesanal, manufacturera,
industrial y agroindustrial, en armonia con
la naturaleza, agregando valor, generando
capacidades productivas y democratizando el
acceso a los mercados interno y externo, para
contribuir a la soberania alimentaria y a la
diversificacion de la produccién con empleo
digno.

U Economia

Plural

Vision

Ser la entidad que ha contribuido
significativamente a la construccion del
nuevo modelo econémico plural productivo
boliviano, y que la poblacién nos reconozca
por nuestros logros en la reduccion de las
desigualdades y la consolidacién del vivir
bien.
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PRESENTACION

El 2015 ha sido el afio de consolidacion del Servicio Nacional de
Propiedad Intelectual, nuestro Plan Operativo Anual para esta
gestion tuvo metas muy ambiciosas, que no solo se cumplieron,
sino que fueron superadas en la mayor parte de las areas, como
podran observar en la presente Memoria Institucional.

El Senapi avanz6 mas alla del fundamental trabajo de realizar
registros, en el que se mejoro el servicio a los usuarios. Se llego
a diferentes publicos con programas, cursos, capacitaciones
y concursos que nos han acercado a universidades, institutos
de investigaciéon, unidades educativas, organizaciones e
instituciones tanto publicas como privadas; estamos logrando
crear una conciencia ciudadana sobre la Propiedad Intelectual,
tenemos el desafio de aumentar progresivamente la interaccion
con nuestros publicos de interés, para conjuntamente asignar
el valor que merecen el registro y defensa de la Propiedad
Intelectual.

Un programa con enfoque educativo que continu6 con excelentes resultados es “Mi primera
Obra, Mi Primer Registro”, dirigido a nifios y jovenes de unidades educativas de todo el pais,
que esta cumpliendo con los objetivos de sensibilizar y educar a la poblacién infanto juvenil
sobre el respeto a la propiedad intelectual, promoviendo la creatividad y el habito registral.
Durante esta gestion se han realizado importantes convenios con instituciones principalmente
académicas, también se ha aumentado significativamente la cantidad y la calidad de los cursos
de capacitacion en diferentes espacios que tienen relacion con propiedad industrial y Derecho
de Autor.

Se avanzo6 también en materia de Denominaciones de Origen, un trabajo que tiene el objetivo
de que los productores se beneficien con mejores precios de venta para sus productos; se ha
trabajado tanto en el Valle de Cinti con productos derivados de la Vid, como en el tema de la
Denominacién de la quinua Real en el altiplano sur de Bolivia.

Se dieron los primeros pasos para consolidar el Registro de Conocimientos Tradicionales,
mismo que reconocera el derecho de propiedad intelectual de los pueblos indigena originario
campesinos.

Este afio esta cargado de retos para nuestra entidad, encargada de administrar el régimen de
propiedad intelectual en Bolivia.

Dra. J. Gabriela Murillo Zarate
Directora General Ejecutiva
Senapi
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MARCO NORMATIVO

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual
(Senapi), es una entidad publica que tiene la
responsabilidad de administrar el régimen
de la propiedad intelectual en Bolivia. Es
una instituciéon publica, desconcentrada con
competencia de alcance nacional, autonomia
de gestion administrativa, legal y técnica,
dependiente del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural.

Normativa vigente
Senapi se

La normativa vigente del
circunscribe a tres A&mbitos:

Convenios internacionales

Convenio de Paris (sobre protecciéon a la
propiedad industrial).

Convenio de Roma (proteccion a los artistas
intérpretes o ejecutantes, productores
de fonogramas y los organismos de
radiodifusion).

Convenio de Berna (para la proteccion de las
obras literarias y artisticas).

El Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos
de Propiedad Intelectual relacionados con el
Comercio (ADPIC).

Decisiones de la Comunidad Andina
Decision 486: Régimen Comiun de Ila
Propiedad Industrial.

Decision 351: Régimen Comun de Derecho de
Autor y Derecho Conexos.

Normativa nacional

Ley de Marcas de 1918

Ley de Privilegios Industriales de 1916
Ley 1322 de Derecho de Autor

El Senapi fue creado el 16 de septiembre
de 1997 mediante Ley 1788 —Ley de
Organizacion del Poder Ejecutivo— como
un organo desconcentrado del Ministerio
de Desarrollo Econémico, hoy Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural,
encargado de administrar el régimen de la
propiedad intelectual en el pais.

El Decreto Supremo No. 25159 del 4
de septiembre de 1998, es el primer
instrumento legal que establece la
organizacion y funcionamiento del Servicio
Nacional de Propiedad Intelectual (Senapi),
posteriormente fue reemplazado por el
Decreto Supremo 27938 del 20 de diciembre
de 2004, este udltimo modificado por el
Decreto Supremo 28152 del 16 de mayo de
2005.

La actual Constitucion Politica del Estado
Plurinacional promulgada el 7 de febrero
de 2009, en su articulo 102 senala “El
Estado registrara y protegera la propiedad
intelectual, individual y colectiva de las obras
y descubrimientos de los autores, artistas,
compositores, inventores y cientificos, en las
condiciones que determina la ley”.

V4
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Mision

“Administrar de forma integral el régimen
de Propiedad Intelectual en todos sus
componentes, mediante estricta observancia
y aplicacion de los regimenes legales de la
Propiedad Intelectual especificamente las
decisiones comunitarias 486 referente al
Régimen de Propiedad Industrial y la 351
de Derecho de Autor y Derechos Conexos,
Constitucion Politica del Estado en su Art.
100 a 102, al igual que las disposiciones
nacionales referentes al tema”.

Vision

Ser un instituto técnico especializado,
eficaz, eficiente y transparente en la
propiedad intelectual integral, brindando
servicios de calidad a usuarios nacionales e
internacionales, otorgando seguridad juridica
a sus registrados, impulsando la creatividad,
el desarrollo del intelecto humano,
promoviendo la inversiéon productiva para
consolidar el Vivir Bien; con tecnologia
de punta y recursos humanos altamente
tecnificados en el rubro.

Valores institucionales

- Compromiso

- Honestidad

- Responsabilidad

- Lealtad

- Solidaridad

- Vocacion de servicio

- Calidad y calidez en el servicio
- Respeto

Politica de calidad

El Senapi tiene el mandato legal de registrary
protegerlos derechos de propiedad intelectual
para contribuir al desarrollo productivo del
Estado Plurinacional.

La alta direccién expresa su compromiso
de prestar servicios con transparencia para
satisfacer las necesidades y expectativas
de los usuarios, cumpliendo los requisitos
legales y reglamentarios aplicables.

Para tal efecto, el Senapi concentra su
esfuerzo en la capacitacion permanente del
personal y la mejora continua de los procesos
del sistema de gestion de calidad.

V4
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ORGANIGRAMA

Direccidn General

Ejecutiva

Area de Auditoria
Interna

Area de Comunicacién

y Transparencia Area de Sistemas

Pag.
26 Direccién de
Administraciéon

Direccion de Direccion de

Direccion de

Asuntos
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Propiedad Derecho de Autor y
Industrial Derechos Conexos

Financiera

Area de SABS Area de Infracciones Arez} de Signos
Distintivos

Area de POA Area de Asuntos Area de Modificaciones

Presupuesto Administrativos de Signos Distintivos

Area de Contabilidad
y Tesoreria

Area de Oposiciones

Area de RRHH Area de Patentes

Regional Regional Regional
Cochabamba Santa Cruz El Alto
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION

La organizacion y funciones del Senapi se establecen por mandato del D.S.25159 del 4 de
septiembre de 1998, reemplazado por el D.S.27938 de 20 de diciembre de 2004 y modificado
en parte por el D.S.28152 de 17 de mayo de 2005, en el cual se manifiestan las siguientes
funciones:

Administrar el régimen integrado de propiedad intelectual, conformado por las normas
de propiedad industrial, derecho de autor y derechos conexos, con el alcance reconocido
a estas materias internacionalmente.

Recibir, evaluar, procesar las solicitudes de derechos de propiedad intelectual.

Conceder o denegar derechos de propiedad intelectual mediante su registroy certificacion
conforme a Ley.

Otorga tutela administrativa, vigilando y protegiendo el ejercicio de los derechos de
propiedad intelectual por parte de sus titulares, conociendo, resolviendo y sancionando
su violacion como resultado de acciones de infraccion y de competencia desleal que se
interpongan en estricta aplicacion de los régimenes vigentes de la propiedad intelectual.

Salvaguardar de manera adecuada los registros, archivos, bases de datos e informacion
tecnologica incorporada en las solicitudes, actuados y registros de propiedad intelectual.

Ejercer como o6rgano nacional competente respecto de los tratados internacionales,
convenios regionales y normas del ordenamiento juridico andino, asegurando su efectiva
aplicacion y cumplimiento.

Promover en el drea de su competencia y en cooperacion con entidades vinculadas, la
investigacion cientifica y tecnoldgica, orientada al desarrollo productivo y competitivo
del pais.

Promover el desarrollo y participacion de las organizaciones que representen a los
titulares de derechos de propiedad intelectual, articulando mecanismos de coordinaciéon

para una mejor proteccion de sus derechos.

Establecer mecanismos de informacion y servicio a los usuarios.

V4

Pag.
27

‘©
=1
—
P
D
]
=
=
o
(3=
o
&
a
(=]
=
=y
9]
o
©
o
=)
o
I
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
e
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
O
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
o
=
o
=
=]
=







INFORME DE GESTION







1. DIRECCION PROPIEDAD INDUSTRIAL

Por propiedad industrial se entiende a un
conjunto de derechos exclusivos que protegen
tanto la actividad innovadora manifestada en
nuevos productos, nuevos procedimientos o
nuevos disenos, como la actividad mercantil,
mediante la identificacion en exclusiva de
productos y servicios ofrecidos en el mercado.

En los derechos de propiedad industrial se
constituye “un derecho de exclusiva sobre un
bien incorporal que hace posible la utilizacion
del mismo en el mercado por su titular” De
modo que los bienes intangibles que abarca la
propiedad industrial encuentran proteccion,
mediante la atribucién de derechos exclusivos
de explotacidn al interior del mercado.

La propiedad industrial se divide en dos
categorias, a saber:
a)Nuevas creaciones
b)Signos distintivos
Las nuevas creaciones consisten
esencialmente en invenciones.
Por su parte, los signos distintivos son
medios identificadores que usa el empresario
para distinguir sus productos o servicios o su
establecimiento, de otros en el mercado.

Funciones de la Direccion de Propie-
dad Industrial
La Direccion de Propiedad Industrial, es una
Direccién Técnica del Senapi dividida en dos
unidades:

a) Signos Distintivos

b) Patentes de Invencion

Signos distintivos

La proteccion de los signos distintivos
tiene como finalidad principal estimular y
garantizar una competencia leal dentro del
mercado y la proteccion a los consumidores.
En efecto, siendo que los signos distintivos
tienen como requisito fundamental la
distintividad —entendida como la capacidad
de ser diferenciado de otro signo o marca en el
mercado— el consumidor tiene la posibilidad
de escoger libremente, con conocimiento de
causa, entre los diversos productos y servicios
que se ofrecen en un mercado competitivo.

Existen varias modalidades de signos
distintivos, lo cuales son los siguientes:

1.- Las marcas de productos y servicios

2.- Las marcas colectivas

3.- Las marcas de certificacion

4.- Los lemas comerciales

5.- Los nombres comerciales, los rétulos o
ensenas

6.- Las denominaciones de origen y las
indicaciones de procedencia

LaunidaddeSignos Distintivosestaencargada
de conceder o denegar las solicitudes de
registro de los elementos anteriormente
senalados, asi como de resolver en primera
instancia administrativa y Recurso de
revocatoria, los procedimientos de oposicion
al registro, cancelacion y nulidad de registro.
Adicionalmente, es bueno sefnalar que la
Direccion de Propiedad Industrial cuenta
también con el area de Modificaciones al
registro de signos distintivos encargada de
actualizar los datos de solicitudes y registros,
asi como de conceder licencias de uso y
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finalmente el 4rea de renovaciones, encargada de procesar las solicitudes de renovaciones de
signos distintivos.

Funciones de la Unidad de signos distintivos
Tiene como principal funcion el registro de signos distintivos (marcas, lemas, marcas colectivas,
marcas de certificacion, nombres comerciales y denominaciones de origen).

Registro de marcas

El POA 2015 aprobado, exigia el registro de siete mil quinientas (7.500) solicitudes de marcas
procesadas, dividido en 7.000 registrados y 500 denegados, desistidos y/o abandonados.

El ano 2015 se procesaron efectivamente un total de: 7.782 de tramites de registro de marcas
de la cuales:

Se registraron 7.014 marcas con titulo y resolucién de concesién, y otras 768 tuvieron
resolucion de Denegatoria, desistidas o fueron abandonadas.

Solicitudes de registro de marca por meses
Conforme a los datos extraidos del Sistema de Signos Distintivos se tienen los siguientes datos:

Cuadpro 1.1. Solicitud de registro de marca por mes

2 2l e

= =
= | =
< & =
= 2 5]
a 3 =
= S
K = | 8

495 [569|859| 636 |540| 678 757 |485 526|740 628|598 | 7511

Grafico 1.1. Solicitud de registro de marca por mes

1000
800

600
400
200

0

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre



Numero de marcas registradas
Conforme el Sistema de Signos Distintivos y Resoluciones Administrativas se tiene:

Cuadro 1.2. Registros de marca concedidos por mes
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170 593 | 615 | 508 529 | 676 |638 | 69L | 447 (1050730 | 634 | 7014

Grafico 1.2. Registros de marca concedidos por mes
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Numero de marcas solicitadas segin tipo de signo distintivo
Se tienen los siguientes datos:

Cuadro 1.3. Marcas solicitadas por tipo de signo distintivo

- “
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= | 3
=2 | &
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Denominativas (3634|3374

Figurativas 506 | 423

Mixtas 3313 (3182
Otros L

Tridimensional | 54 | 35
TOTAL 7511|7014
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Grafico 1.3. Marcas solicitadas por tipo de signo distintivo

Tridimensional 1%

Mixtos 44%

Solicitudes ingresadas nacionales e internacionales.
Conforme los datos de Signos distintivos, se tienen los siguientes resultados:

Cuadro 1.4. Solicitudes ingresadas por procedencia

Nacionales 175 191 298220 [129 220 |176 |143 |219 [239 |217 | 233 | 2460

Internacionales| 320|378 |561 | 416 | 411 | 458|581 | 342 [307 [ 501 | 411 |366 | 5052

* Este punto se refiere solo a ingresos efectivos de gestion
2015 (no significa tramites procesados).



Solicitudes registradas nacionales e internacionales
Conforme a los datos de Signos Distintivos se tienen los siguientes resultados:

Cuadro 1.5. Solicitudes de registro por procedencia

Nacionales 73 199 [177 w7 |172 [175 [122 |213 |166[288 |167 |183 | 2082

Internacionales| 97 |394 (438|361 | 357|501 |246 | 481 (281 | 762 | 563|451 | 4932
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Cuadro 1.7. Solicitudes procesadas

(oncedidas 70| 593 | 615|508 529 | 676 368 | 694 | 447 (1050(730 | 634 | 7074

Denegadas 68 |61 (36 |4 |55 (31 |42 |12 (59 |20 |59 |30 | 614

Desistidas g |5 |(5|5|1(0o|1]3|5|/6|6]2]|253

Abandonadas | 1|2 | 21| 9 [1 | 6|1 [122|21| 1|3 |1B]T101

TOTAL 253| 671| 677|563 586| 713| 412| 821|532 (1077|798 | 679 7782

Grafico 1.4. Solicitudes procesadas
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Cuadro 1.8. Registros de marca por Mypes

Afio | Solicitudes

Busquedas de Signos Distintivos

Una biisqueda es la revision que se realiza en la base de datos de Signos Distintivos del Servicio
Nacional de Propiedad Intelectual, para verificar la existencia de signos distintivos idénticos o
similares de los que se desea registrar.

En la gestion 2015 se realizaron un total de 2289 btisquedas conforme el siguiente detalle:

Cuadro 1.9. Biisquedas de signos distintivos
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Grafico 1.5. Busquedas de signos distintivos
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Certificaciones de signos distintivos

Se entendera por certificacion, toda informaciéon emitida por la autoridad competente,
garantizando la veracidad de un acto o hecho que cursa en los archivos de la Direccion de
Propiedad Industrial.

En la gestion 2015 se realizaron un total de 726 certificaciones conforme el siguiente detalle:

Cuadro 1.10. Certificaciones de signos distintivos
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Certificaciones {19 (36 |92 |23 |56 |24 |74 (33 |64 |12 [158 (35 | 726




Grdfico 1.6. Certificaciones de signos distintivos
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Oposiciones Pag.
Las oposiciones son procesos administrativos por los cuales, terceros con legitimo interés se 37
oponen — o pretenden impedir — el registro de solicitudes publicadas en la Gaceta Oficial del
Estado Plurinacional.

El POA 2015 de oposiciones tenia el objetivo de emitir un total de 750 Resoluciones
Administrativas (1ra instancia y revocatorias), en lo que respecta a procesos de oposicion de
solicitudes de marcas, cancelaciones de registro por no uso y nulidades de registro.

A continuacion se presenta el detalle de lo alcanzado en el 2015 en dicha area:

Cuadro 1.13. Consolidado de resoluciones

Oposiciones 19 | 34 |37 (24 |27 25 (42 [ 45 |24 | 4b |4b |19 384

(ancelaciones | 8 | 5 |4 | 8 |15 | T 24| 2 26| 8 |6 4 | 121

Nulidades |2 | 7| 4| 2|3 |3|0|2|0[0|3]|1]2

TOTAL 29 | 46|45 | 34| 45| 39| 66| 49 |50 | 52 |53 | 24 | 532

Grdfico 1.7. Certificaciones de signos distintivos
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Cuadro 1.12. Resoluciones administrativas revocatorias

Oposiciones |20 [ & |9 [28 |21 | 22|B |19 |25 |9 (3 |23 |196

(ancelaciones | 0 | O [ & |3 |0 |2 |5 | 8w |1 [1 |1 |49

Nulidades |1 | 0| 2| 2|0 1|3 |1|[0lO0]|O|O]|T10
TOTAL 21 | 4 (15 |3 |21 25|21 |38(39|10| 4 | 24 | 255
Grafico 1.8. Resoluciones administrativas revocatorias
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Cuadro 1.13. Consolidado de resoluciones

TOTAL | 50 | 50 | 60|67 |66 | 64| 87|87 |89 |62 | 57|48 | 787
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Grafico 1.9. Consolidado de resoluciones
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Modificaciones y Renovaciones al Registro

Los interesados de solicitudes de marcas en tramite o marcas registradas pueden hacer
inscripciones de modificaciones al registro de marca, para actualizacion de datos y oponibilidad
frente a terceros y también renovaciones del registro. Estas modificaciones pueden ser un
cambio de Nombre (CN) por ejemplo Industrias Venado SRL a Venado S.A., cambio de
domicilio (CD) que refleja el cambio de direccidon del titular del registro de la marca, una
transferencia (ST) vale decir que el titular de un registro de marca transfiere la misma a un
tercero que sera el nuevo titular/propietario, Licencia de Uso (LU) en este tramite el titular
del registro de marca otorga una licencia a un tercero, para usar la marca por un determinado
lapso de tiempo y fusion (SF) tramite en el cual, como su nombre menciona, se unen, el titular
del registro de marca con una, dos o0 mas empresas, producto de la cual resulta una nueva
firma o se puede mantener el mismo titular; y finalmente tenemos los tramites de Renovaciéon
(SR), que son aquellos que permiten que los registros de marcas no caduquen y se encuentren
vigentes, dicho tramite se lo realiza cada diez afios a partir de su otorgacion.

El POA de la gestion 2015 sefiala los siguientes objetivos anuales (totales).
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Cuadro 1.13. Objetivos POA 2015

2 g Objetivo
framite ‘POA anual
(ambio de Nombre (N 600
(ambio de Domicilio (D| 350
Licencia de Uso LU 50
Transferencia ST 600
; Fusiones SF 350
Pag.
i 2000
40 Renovaciones SR
TOTAL 3950

Cuadro correspondiente al procesamiento de tramites de modificaciones y renovaciones de la
gestion 2015:

Cuadro 1.14. Tramites solicitados de modificaciones y

renovaciones

@
= = @
= o =
= [ =2
) & =
= = =

=} =
@ =

Total

(N 36 [101 |167 |60 |186| 35 |77 |56 |21 |54 |61 |54 |908

(D |34 |49 [132]62 |34 | 87 |67 [104 |69 |155 |182 |69 | 1044

W (3 [3|20|gwl|6 |25 |2 [21(3 [2 |0 |n8

ST (32 |43 |46 |77 |24 |1512 (29 |58 [124 107 [101 [139 | 2292

SFjw |5 |13 |6 10 | 4 [16 |5 |50 [27 [35 |9 [194

SR 253|236 390|294 293 | 379 |285|252 |219 | 240 |290 | 226 | 3357

TOTAL | 372| 457 | 768| 539| 5532019 | 479| 477 | 495| 586 671| 497 | 7913
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Grafico 1.10. Tramites solicitados de modificaciones y renovaciones
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Cuadro 1.14. Resoluciones otorgadas de modificaciones y renovaciones

Noviembre
Diciembre

=4
o
=
<
=
=5
@
&

Octubre
Total

(N |85 |63 |212|25 |74 | 76 |55 [166 |71 |9 (80 |49 |965

(D [383|61 [115 |97 |63 | 48 |126 |71 |74 (30 [196 |14 | 1378

W 3 |20 {12 |21]20]6 11 |o |o |1 |o |o |95

ST 2 |8 |35 |37 |24 | 229 [539|7 [191 |12 |57 [197 |1348

SEo 13 |1 |4 |w |1 | 6 (3 [0 |1 |7 |uy |60 |154

SR [102 | 266|174 | 158 [183 | 200 |150 | 306 286|169 (310 | 275 | 2579

TOTAL |608| 419| 552| 353|365/ 565 |87L | 550 | 623 | 228 |687| 695 | 6519
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El POA 2015 senialaba como meta la otorgacidon de 3.950 resoluciones de modificaciones y
renovaciones, obteniendo en niimeros reales, en la gestion 2015, un total de 6.519 resoluciones
de otorgacion, vale decir un 83% superior a la meta sefialada por el POA.

Grafico 1.11. Resoluciones otorgadas de modificaciones y renovaciones
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Cumplimiento del Programa Operativo Anual - 2015 area de patentes

El area de patentes durante la gestiébn 2015 cumplié con los indicadores proyectados y
establecidos en el Programa Operativo Anual (POA) que consistia en el procesamiento
efectivo de las solicitudes otorgando o denegando 200 solicitudes de patentes en todas sus
modalidades, sin embargo en la gestion, el area llegd a otorgar y denegar 239 solicitudes de
patentes, superando lo establecido en el POA.

A continuacion se muestra cuadro general del procesamiento de tramites en el area de patentes:

Cuadpro 1.15. Patentes otorgadas por trimestres

V4
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2do. Trimestre
3er. Trimestre
to. Trimestre

Patentes de Invencion

Modelos de Utilidad | 1 | o] o [0 |1
Diserios Industriales [ o | 4| 2| 9 |15
TOTAL 20| 17| 19 | 35 | 91

Cuadro 1.16. Patentes denegadas por trimestres

2do. Trimestre

1er. Trimestre
3er. Trimestre
to. Trimestre

Patentes de Invencion [ 18 | 43 | 21 | 27 |109
Modelos de Utilidad | o | 1|1 |1 | 3
Diserios Industriales | 5 | 1| 25| 5 |36
TOTAL 23 | 45| 47| 33 (148
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Cuadpro 1.17. Patentes solicitadas por trimestres

=
=
&
=7
E
=
.
L

2do. Trimestre

3er. Trimestre

yto. Trimestre

Patentes de Invencion | sy | 74 | 68 | 78 | 274
Modelos de Utilidad | 1 | 8 | 8 | 4 |21
Diserios Industriales | 8 | | 24 | 10 | 56
TOTAL 63| 96 | 100| 92 |351

Entre las otorgaciones cabe recalcar que las Patentes de Invencion representan el 82% del
total de patentes y registros otorgados, incrementando de esta manera este tipo de registros
en el area de patentes, ya que el promedio de las otorgaciones de patentes de invencion de los
ultimos 3 anos fue de 40%.

Entre otorgaciones y denegatorias se ha mantenido un promedio mensual de 20 por mes, con
un promedio de ocho otorgaciones y 12 denegatorias al mes; siendo relevante la cantidad de
otorgaciones a principio y fin de afo.

Grafico 1.12. Otorgaciones y denegatorias con relaciéon al POA
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Grafico 1.13. Denegatorias, abandonos y caducidades
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Entrelassolicitudes de patentes delas cuales se hafinalizado su procesamiento con Denegatoria,
Abandono y/o Caducidad se tiene un promedio de 46 por mes, contemplando como dato méas
negativo el Abandono y Caducidad con un promedio de 34 por mes.

Grafico 1.14. Comparativa de solicitudes por aio
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De la tabla comparativa de solicitudes por afio se puede obtener que el promedio de los tltimos
cinco anos de solicitudes de patentes llega a 422, siendo el promedio 331 Solicitudes de Paten-
tes de Invencidn, 18 Solicitudes de Patentes de Modelo de Utilidad y 73 Disefnios Industriales.

Cuadro 1.18. General comparativo por aino

Patentes

=
=
-1}
1=
=
(=5

Otorgaciones (Total gral.) 114 88 | 116 158 | 91 | 113

Patentes de Invencién 4 | 2|43 96| 75| 48
Modelos de Utilidad 1068 |5 [1 |4
Disefios Industriales 109 61 | 65 |57 | 15 | 61
Nacionales 48 |34 | 3329 | M | 3
Internacionales 66 | 5L | 83 /129 | 70 | 80
Denegatorias (Total gral.) - |49 | 38 |140|148| 94
Patentes de Invencidn - |- |3 27| 8|13
Modelos de Utilidad -l - -5 2|8
Disefios Industriales - 4935|8303

Solicitudes nuevas de Patentes |440 477|466 | 377 | 351 | 422

Patentes de Invencidn 308 | 385|386 303 | 274 | 331
Modelos de Utilidad 2 |17 (18 | |2 |18
Disefios Industriales 1m0 |75 [62 |60 [56 |73
Nacionales 18 |68 [52 |46 |65 |70
Internacionales 322 | 409 41y | 331 | 286 352

Produccion y publicacion de la Revista Innova Inventa

Asimismo, enel POA delaUnidad de Patentes setienelos Informes Tecnologicos o Publicaciones
de Patentes, de las cuales se deberia realizar 3 (tres) en la Gestidon 2015; la Unidad también ha
dado cumplimiento al POA realizando las siguientes publicaciones bajo el Denominativo de
Revista “Innova Inventa”:

Las primeras dos publicaciones presentan un contenido variado sobre patentes de invencion
y patentes de modelo de utilidad; el tercer numero presenta un contenido especifico para
agronomia o bioquimica al tratarse de abonos y herbicidas contenido con el que se pretende
ahondar mas la motivacion y el interés por las patentes en estos dos campos tecnolégicos.



Los dos primeros nimeros de la Revista de Patentes se ha distribuido a més de 120 centros de
educacion superior. Entre los mas importantes esta la Universidad Mayor de San Andrés UMSA
(La Paz), Universidad Autonoma Gabriel René Moreno UAGRM (Santa Cruz), Universidad
Mayor de San Simé6n UMSS (Cochabamba), Universidad Publica de El Alto UPEA, Universidad
Catolica Boliviana (UCB), Univalle, Escuela Militar de Ingenieria EMIy Udabol, entre otras; de
igual manera se ha enviado la revista a instituciones publicas como el Ministerio de Educaciéon
y a todas las oficinas regionales del Senapi para su difusion en todo el pais.

Cuadro 1.19. Publicaciones de Innova - Inventa Pég.

Publicacién Mes de Mes de 4r

2015 Ejemplares | Impresién Distribucidn Pulicacidn web

Revista N91| 3000 |[Junio Junio Junio

Revista N2 3500 |Noviembre | Diciembre | Diciembre

Revista N3 3000 |Diciembre | Febrero 2016 | Diciembre

Cuadro 1.20. Cursos, talleres y seminarios
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Cursol Taller Tema Mes Participantes Lugar Duracidn ‘2‘_’
=]

Directores de investigacion ©

Curso general de . de la UMSA y UAGRM, 5

Curso patentes N2 1 Junio | docentes de la U. Catlica, | SENAP! | 5 horas =
UPEAy la UMSA =

8=

» Direcciones dependientes UMSA §'

Taller Patentes de Invencion | Agosto del DIPGIS-UMSA DIPGIS 8 horas E’
Facultad Integral del Chaco e

o ) dependiente de la UAGRM 2
Seminario Patentes Septiembre Universidad Auténoma Camii 5 horas r;
Gabriel René Moreno =

Facultad Integral de los é

Valles Crucefios UAGRM =

Seminario Patentes Septiembre | dependiente de la 5 horas 5
Universidad Auténoma Vallegrande S

Gabriel René Moreno =

@

Docentes de la Facultad de =

Curso Biisqueda de Patentes |Diciembre | Bioquimicay farmaciade | UMSA | 8 horas .2
o

la UMSA =

D

=




Pag.
48

©
S
=
P
&
]
D)
=
o
(3=
o
&
=%
(=]
=
=
@
a=}
©©
o
=)
o
)
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
L5
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
(=
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
(8=
=
o
=
=]
=

En los dos cursos y el taller realizados por la unidad, se busc6 personal de universidades que
tengan poder de decision sobre el tema y también investigadores universitarios interesados
en el patentamiento de sus proyectos de investigacion. Cabe senalar que en los eventos de
capacitacion ha participado todo el personal de Patentes.

En los seminarios impartidos a la Universidad Gabriel Rene Moreno tanto su Facultad Integral
del Chaco (Camiri), como en la Facultad Integral de los Valles Crucenos (Vallegrande), se logré
compartir conocimientos basicos sobre Patentes, la elaboraciéon de un documento de Patentes
y los requisitos necesarios para una solicitud de Patentes a mas de 800 espectadores entre
alumnos, docentes y autoridades universitarias.

De esta manera se evidencia la reactivacion que ha tenido el area de Patentes, gracias a una
mayor asignacion de personal técnico que coadyuva con las tramitaciones presentadas.



Actualizacion del Reglamento Interno de Propiedad Industrial

La Direccion de Propiedad Industrial, desde el afio 2008 conté con un Reglamento Interno
cuyo objeto era complementar la Decision 486 de la CAN para la ejecucién de la norma
comunitaria.

Sin embargo, dicho Reglamento Interno de Propiedad Industrial, quedé obsoleto con el
transcurso del tiempo —ademas de contar también con algunos vacios juridicos- por lo que
en la Gestion 2015 se ha elaborado un nuevo Reglamento Interno de Propiedad Industrial,
moderno y mucho més completo que su antecesor, el cual esté en plena vigencia desde el 1 de
julio de 2015.

Anteproyecto de Ley de Propiedad Industrial

Dentro de la norma interna del pais con relacion a elementos de Propiedad Industrial, se
cuenta actualmente con la Ley de Marcas de 1.918 y la Ley de Privilegios Industriales de 1.916,
normas que han sido desplazadas por la Norma Andina Decisién 486.

Sin embargo, siendo las normas nacionales tan antiguas y desactualizadas para nuestros
tiempos, la Direccion de Propiedad Industrial, en coordinaciéon con la Direccién General
Ejecutiva y la Direccién Juridica del Senapi ha tenido la iniciativa de proyectar una nueva Ley
de Propiedad Industrial nacional, con el objeto de que el pais cuente con una norma propia
moderna, hecha por bolivianos y para bolivianos.

Este Anteproyecto Ley de Propiedad Industrial, sera enviado a las instancias correspondientes
para su aprobacion y promulgacion y tenemos la seguridad de que sera una herramienta para
el desarrollo productivo del pais.

Manual de Denominaciones de Origen

Siendo el Estado Plurinacional de Bolivia un pais rico en regiones y productos que podrian
beneficiarse de la figura de Denominacién de Origen, la Direccion de Propiedad Industrial
en la Gestidon 2015 ha preparado un manual que ofrece al lector informacion clara y sencilla,
sobre la importancia de las Denominaciones de Origen y la forma de acceder a ellas.

Este manual esti disponible para todo el ptblico interesado en nuestra pagina web www.
senapi.gob.bo

Difusion y talleres de Denominaciones de Origen
Bolivia cuenta a la fecha de publicacion de esta memoria, con 5 Denominaciones de Origen
(D.O.) protegidas:

« Quinua Real del Altiplano Sur de Bolivia

« Indicacién Geogréafica Valle de Cinti (vinos y singanis)

« Singani

o Aji de Chuquisaca

V4
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* Quinua de Los Lipez

Al mismo tiempo existe potencial y posibilidades de generar nuevas Denominaciones de Origen
para otros productos que muestren propiedades de calidad, reputacion y vinculos directos con
sus zonas geograficas y sistemas de produccion locales.
El Senapi, a partir de la gestion 2015 ha incursionado, ademas de la funcion de emision de
declaraciones de proteccion y autorizaciones para el funcionamiento de una Denominaciéon
de Origen, en una clara politica institucional de difusion de esta herramienta comercial, asi
como, de asesoramiento y acompanamiento técnico a las actuales y a las potenciales nuevas
Denominaciones de Origen.
En este sentido se han desarrollado actividades de difusion y asistencia técnica durante los
meses de noviembre y diciembre en los siguientes temas:
« Marco conceptual, normativo y procedimental para la creacion de una Denominacion de
Origen con empresarios de la castafa y estudiantes universitarios. (Riberalta - Beni)
« Coordinacion técnica de la mesa de Denominaciones de Origen, en el marco de la estrategia
integral de la quinua, y apoyo técnico en la redacciéon del Reglamento de Uso de la D.O.
Quinua Real del Altiplano Sur de Bolivia. Esta accion se ha realizado mediante 5 talleres de
trabajo con productores y otros actores de la cadena de produccion y comercializacion de la
quinua real.

Manual para el usuario de solicitudes de Patentes de Invencion, Modelos de
Utilidad, Disenos Industriales y esquemas de trazado de circuitos integrados
En la Gestién 2015 la Direccion de Propiedad Industrial, a través del area de Patentes
de Invencion, ha elaborado el manual de usuario de solicitudes de invenciones en todas
sus modalidades, el cual es una herramienta de consulta y orientacién para inventores o
disenadores cuyo objetivo es proteger su invencion o disefio, como también es una herramienta
de conocimiento para aquellas personas que desean ampliar y conocer un poco mas de cerca
el proceso de tramite y anélisis de una patente de invencion, patente de modelo de utilidad, o
diseno industrial, que se aplica en el area de patentes de la Direccion de Propiedad Industrial
del Senapi.

Este manual esta disponible para todo el puablico interesado en nuestra pagina web www.
senapi.gob.bo

Solicitudes de marcas colectivas realizadas en cooperaciéon con el Proyecto
PROEX

Gracias a la colaboracion financiera y técnica de la Unién Europea, a través del proyecto
PROEX, se ha desarrollado el trabajo de identificacion de tres grupos potenciales para el
desarrollo de marcas colectivas, como herramientas para el comercio asociativo.

Este trabajo se ha desarrollado durante las gestiones 2014 y 2015, habiéndose cumplido el



objetivo de capacitacion y asistencia técnica para la conceptualizacion, disefio y desarrollo
de tres marcas colectivas. Las asociaciones identificadas han completado los requisitos de
registro y han presentado ante el Senapi sus solicitudes para la proteccion de sus marcas entre
los meses de junio y agosto de 2014.
Las marcas desarrolladas son:
« LIPICHI para la asociacion “arte en cuero” en el rubro de marroquineria en cuero de
llama; (en proceso)
« ECOTTE para la asociacion APROHIMA en el rubro de produccién de infusiones de
hierbas nativas, (en proceso)
« Arte Andino para la asociacion de Artesanos Andinos en el rubro de textiles con materia
prima de camélidos. (fase de otorgacion).
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2. DIRECCION DE DERECHO DE AUTOR Y
DERECHOS CONEXOS

La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos forma parte de la estructura orgéanica y
funcional del Senapi, tiene la responsabilidad de coadyuvar en el cumplimiento de la gestion
institucional.

Esta Direccion realiza procesos de registro de obras de autores nacionales y extranjeros
domiciliados en el pais y obras de extranjeros publicadas por primera vez en el pais; dando
mayor seguridad juridica a todas las obras del ingenio presentadas en la Institucién, ya sea en
el campo literario, artistico y cientifico, o las relacionadas a derechos conexos, entre otras; el
cumplimiento de sus funciones se encuentra enmarcada en la Decision 351 Régimen Comun
de Derecho de Autor y Derechos Conexos de la Comunidad Andina, Ley de Derecho de Autor
No. 1322 del 13 de abril de 1992, Decreto Reglamentario No. 23907 y otra normativa vigente
sobre la materia.

La Direccion, durante la gestion 2015 priorizo las actividades relacionadas a la difusion del
Derecho de Autor y Derechos Conexos, como el fortalecimiento e implementacién de programas
que impulsen el desarrollo de la creacion e inscripcion de obras, prestar a nuestros usuarios
mayor seguridad juridica en cuanto a sus obras literarias, artisticas, cientificas, ejecuciones o
interpretaciones que pudieran realizar.

2.1 Inscripcion de solicitudes de registro de derecho de autor y derechos conexos
La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos cumpli6 con el Plan Operativo Anual
(POA) 2015 proyectado, habiendo logrado los siguientes resultados:

Cuadro 2.1. Inscripciones de solicitudes de Derecho de Autor y Derechos Conexos

por trimestre

[
f=
—
72
(<%
=
—
—
(<%
=

2do. Trimestre
3er. Trimestre
uto. Trimestre

Otorgadas |502 | 443| 409| 489 1843

Solicitadas |492 |423| 415 | 470 | 1830

Observadas| 9 | 2| 4 | 4 |19

Resoluciones de Inscripciéon de Derecho de Autor
y Derechos Conexos, ascienden a un total de 1.843
(un mil ochocientos cuarenta y tres) solicitudes.



La evolucién de los tramites presentados a la Direccidon de Derecho de Autor en la gestion 2015
es la siguiente:

Grdfico 2.1. Registros solicitados, otorgados y observados por mes

m— Solicitadas O Otorgadas Observadas vigentes

250

200

150

100

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Las inscripciones registradas en la Direcciéon de Derecho de Autor por tipo de obra durante la
gestion 2015, comprenden:

- obras literarias (tesis de grado y postgrado, monografias, proyectos, guiones, manuales,
articulos cientificos, poemas, folletos, cuentos, novelas literarias digitales);

- obras artisticas (planos arquitectonicos, fotografias, esculturas, artesanias); y otros, como se
observa en el siguiente cuadro:
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Cuadro 2.2. Registros por tipo de obra y mes

(=]

0 r= —

E e
=

(=1} @ E

oy S | .2

v = =

Mi primera obra

mi primer registro ! 1 ! 3 K 5
. _ 28 | 28| B3| 383|291 30 | 3 3w | 3 | 2| B
Pdg. —

Mi primera obra : . ) : Y
54 mi primer registro

Obras Artisticas " L | 4 2 2 3 8 1 5 | 3 [ 10] 5 51
. Mi primera obra . 2 3
= mi primer registro
g 54
[
= Obras
= 1 3 8 6 2 2 1 6 | 3 32
= (inematogrdficas
2 o
= Mi primera obra 0
= mi primer registro
= 32
(g=]
S Prog. de computacion| 5 i 7 6 6 1 12 4 L 2 1 68
é Obras fonogréficas 2 N 2 L 3 5 N 3 5 L 2 2 40
o .
S Registro de (ontratos
E y otros actos L 3 3 91 3 29
0 Programas
g Audiovisuales l 1 2
-~ Obras Escénicas 1 1
?g TOTAL 150 | 205| 147 | 180 | 133 | 130 | 160 89 | 160| 149 | 182 | 158 | 1843
S
=
(=
k=)
=
2
o
S
=
D
=




Grafico 2.2. Registros por tipo de obra y mes

Fonogrdmas 2,17%

(ontratos 1,57%
Audiovisuales 0,11%

Software 3,69%

Artisticas 2,93%

Cinematogrdficas 1,74%
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Musicales 17,6%
Literarias 70,2%

Escénicas 0,05%

Las gestiones realizadas en la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos durante la
gestion 2015, contribuy6 en el repunte de los indices de registro, como se puede apreciar en el
siguiente cuadro comparativo.

Cuadro 2.3. Evoluciéon de registros

Solicitadas | 1159 | 1103 | 1496 1662 1731 | 1830

Otorgadas | o3 | 1151 | 1453| 164L| 1661 | 1843

Tales [y o0 | 3 | w | 6
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Grafico 2.3. Evolucién de registros

I S0licitadas O Otorgadas ——— Observadas vigentes

1661

Pag.
56

2010 20Mm 2012 2013 2014 2015

Cuadro 2.4. Registro de obras por regional y tipo de obra

Regional

(%)
(2]
o
=
MO
©
[=Y:)
=)
=
(3=
=
(<F]
=
o

Literarias
Escénicas
Musicales
Artisticas
Software
Fonogramas
(ontratos
Audiovisuales

La Paz

El Alto 96 1 16 0 2 2 0 0 0

Tarija 37 o |wm | ol 8 1 o | o | o0

Chuquisaca 24 0 22 0 L 1 0 0 0

(ochabamba | 182 0 4 2 13 5 39 0 0

Santa Cruz
OTORGADOS 1293 1 324 32 54 68
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2. 2Programa “Mi primera obra, mi Cuadro 2.5. Detalle de registros

primer registro” Tpode| Node | Node | poge
El desarrollo del programa “Mi primera obra, Obra Cgmggo esoluciOn | Autores
mi primer registro” impulsado por el Senapi

a través de la Direccién de Derecho de Autor
y Derechos Conexos, tiene el objetivo de

1 la Paz i 3 3-130/2015 1
2 la Paz i 15 3-980/2015 | 1

" .~ ., 3 la Paz 3-1020/2015 1

inculcar en nifios y jévenes que toda obra del

intelecto es pasible de registro en el Senapi, §) e oS |

con el objeto de lograr una mayor seguridad | A e IR

juridica sobre sus creaciones, formando una 6 | thuguisaca Tgag) v

cultura de respeto a las obras que no son 7 | Santa (ruz 3070t | 2

propias; la difusion del programa tuvo una 8 | Santa (ruz 3-12242015 | 1 Pdg.
respuesta positiva en unidades educativas 9| laPaz 5-134202015 | 1 57
de primaria y secundaria, contando ademas 10| laPaz 3-136202015 |

con registros de nifilos que presentaron sus n| Tarija 1-1390R015 | 17

solicitudes a nivel personal, sin la mediacion 2| lara -

de su unidad educativa. 3| i@ wsson | 2

14 | Cochabamba 1-1523/2015 10

15 | Cochabamba 1-1524/2015 9

5-1544/2015 38

16| laPaz

17 |Cochabamba 1-1549/2015 | ©

18 |Cochabamba 5-1588/2015| 1

19| Tarija 1-1589/2015 1
20| Tarija 1-1590/2015 | 1
21| Tarija 1-1591/2015 | 15
2| Tarija 1-1592/2015 5
23| Tarija 1-1594/2015 | 2
2| |aPaz 1-1599/2015 | 9
25| Tarija 1-1633/2015 | !
26| laPaz 1-1636/2015 | 14

27 | Cochabamba 1-1693/2015 1

3-1698/2015 1

28| Santa (ruz

29| Chuquisaca 1-197312015 1

30/ laPaz 1-1803/2015 1

31 la Paz 1-1815/2015 34
32| laPaz 1-1816/2015 13
TOTAL 217
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De acuerdo a los datos estadisticos correspondientes a las gestiones 2010 — 2015, los registros
dentro del Programa “Mi Primera Obra, Mi primer Registro”, muestran un aumento en la
cantidad de tramites de registro solicitados y otorgados, tal como se evidencia en los siguientes

cuadros:
Cuadro 2.6. Historico de registros del programa
Solicitadas | 17 6 39 [ 39 |12 |3
Otorgadas | 17 5 38 | 39 | 122 | 278
. Observadas | 0 1 1 0 0 0
Pag.
*Los solicitados, corresponden a tramites que han
58 sido presentados

*QOtorgados corresponden a las obras efectivamen-
te registradas que contienen cada tramite

:_5 Grafico 2.4. Indice de Evolucién Mi primera obra
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2.3 Atencion de solicitudes de concilia-
cion y arbitraje

Enatenci6nal Art.71delaLey1322de Derecho
de Autor, se establece el Procedimiento
Administrativo de Conciliacion y Arbitraje
bajolacompetenciadela Direccionde Derecho
de Autor y Derechos Conexos, por el que se
pretende resolver controversias en materia
de derecho de autor y/o derechos conexos en
sede administrativa, de esa manera, fueron
presentados a la Direccidon diez Procesos de
Conciliacién, sustanciandose siete procesos,
de los cuales tres llegaron a una solucion
favorable para ambas partes, tres fracasaron
y una fue suspendida, fueron emitidas once
Actas de Conciliacion.

Con la cantidad de audiencias solicitadas
y atendidas, se super6 el promedio de las
Audiencias de Conciliacion programadas
para la gestion 2015.

Cuadro 2.8. Indice de evolucion de conciliaciones

(onciliaciones| 6 6 L 13 n 10

Cuadro 2.7. Solicitudes de conciliaciéon y arbitraje

Audiencias de Coneilisrion

N2 Expediente — Conciliada| M2 de Ada de audienda
y fecha de ingreso NSAR0) fracasada de conclliackin
12015 2 actas de
Subsanacidn i Fracasada conciliacian
23005
2205 final
12l02/2015 Al | mackcscs DTN
?JI‘D'E Dierradio- Pdg-
Hu s de -
1000312015 fama 59
tyl2015 ; i
EosknG S |Swspendida | 1Acta de suspencion
5l2015 : 2 actas de
16/06/2015 S| Concheida condiliacidn
62015 No Par :
nloglams instalamse
flzms Par 2
1 foqi205 No | instalamse
Blzo5 :
1 acta final
. & foncdlada
2 artas de
of2015 5i | Concikada conciliacidn
2 aclas de
1002015 § | Framsada tondiliacion

e i1 actas de audiencios

de Concilioeion

Expedientes

Memoria institucional Gestion 2015 - Servicio Nacional de Propiedad Intelectual
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2.4 Fortalecimiento del Centro de Informacion de Derecho de Autor (CIDEA)

El Centro de Informacion de Derecho de Autor (CIDEA), tiene como misién poner a disposicion
de la sociedad en general material bibliografico especializado en propiedad intelectual para
contribuir a la formacién permanente de conocimientos, basados en paradigmas investigativos
nacionales e internacionales y ser reconocido como un Centro de Informacion, con recursos
tecnolégicos e informacién actualizada sobre areas de interés de la Entidad (derecho de autor,
derechos conexos, marcas, patentes etc.).

La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos, gestioné el fortalecimiento del
CIDEA durante la gestion 2015, mediante la compra de un nuevo stock de noventa y un libros
especializados en propiedad intelectual.

2.5 Creacion e implementacion de un programa para incentivar el respeto al
Derecho de Autor

La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos del Senapi, a finales de la gestion 2015,
dentro de los programas orientados a difundir el derecho de autor y los derechos conexos,
lanzo la primera version del concurso “Mi creacidon, mi derecho, mi propiedad” llevado a cabo
a través de la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos, con el objeto, de promover
el respeto y la valoracion al derecho de autor, mediante la creacion de obras literarias y
periodisticas que se centren en este tema.

El concurso fue lanzado en dos categorias: cuento corto y reportaje dirigido a estudiantes de
universidades publicas y privadas, participaron 117 estudiantes, 13 trabajos presentados en la
categoria reportaje y 94 trabajos en la categoria cuento corto.

En el concurso participaron estudiantes de universidades publicas y universidades privadas
de todo el territorio nacional.

Parala difusion del Concurso se realizaron una serie de actividades, reuniones y presentaciones
para difundir el tema de derecho de autor y derechos conexos con la finalidad de lograr la
participacion de los publicos a quienes estaba dirigida esta actividad.

2.6 Atencion a usuarios de la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos
Durante la gestidon 2015, se instaur6 el sistema de fichas para atenciéon personalizada a los
usuarios de los servicios que presta la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos,
evitando errores y observaciones a los tramites presentados.



Cuadro 2.9 Usuarios atendidos en la gestion

Informacion sobre Registro y otros | 289|282 | 261|296 | 229 | 255 (308 | 201 | 334 [ 304 | 327 | 245 | 3331
Informacion CIDEA 61264 |4|15]6|10]8|w| w6 8] 107
TOTAL SERVICIOS DE INFORMACION | 295|294 | 267300 233 | 270|314 | 211 | 342| 318 | 341|253 | 3438

2.7 Actividades relacionadas a las Sociedades de Gestion Colectiva

Fueron dirigidas a coordinar distintas actividades orientadas a mejorar los servicios que
prestan las Sociedades de Gestion Colectiva, producto de estos acercamientos se pudo concretar
la capacitacion a la Asociacion Boliviana de Artistas, Intérpretes y Ejecutantes de Musica
(Abaiem) de la ciudad de Oruro. El tema de la capacitacion realizada fue sobre Derecho de
Autory Derechos Conexos, con énfasis en sociedades de gestion colectiva, dando cumplimiento
a las politicas promotoras y facilitadoras del acceso de nuestros usuarios a los servicios que
presta la institucion, a través de un efectivo respaldo y proteccion de sus derechos.

Por otro lado, cumpliendo con las disposiciones normativas establecidas sobre la materia, la
Direcciéon de Derecho de Autor y Derechos Conexos, proceso los tramites de actualizacion
anual de autorizacion de funcionamiento de las Sociedades de Gestidon Colectiva, Asociacion
Boliviana de Artistas, Intérpretes y Ejecutantes de Musica (ABAIEM), Asociacion Boliviana de
Productores de Fonogramas y Videogramas (ASBOPROFON) y Sociedad Boliviana de Autores
y Compositores de Musica (SOBODAYCOM), previo a la elaboracion de los Informes Técnico
Legales y las gestiones correspondientes.

2.8 VI Reunioén de la Comision Bilateral Peruano — Boliviana de Lucha Contra
el Contrabando

La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos, conjuntamente otras Direcciones
del Senapi, participaron en la VI Reunién de la Comision Bilateral Peruano — Boliviana de
Lucha Contra el Contrabando, donde la Institucion conformaba la mesa Ad Hoc 2: Medidas
Preventivas y Educativas para fomentar el Comercio Licito.

Luego de la participacion y exposicion sobre la importancia de la propiedad intelectual en los
temas abordados, se determiné a través del Acta levantada en esta Reunién, constituir como

V4

Pag.
61

‘©
=1
—
P
D
]
=
=
o
(3=
o
&
a
(=]
=
=y
9]
o
©©
o
=)
o
I
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
e
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
(=
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
o
=
o
=
=]
=




-

Pag.

62

©
S
—
P
&
]
D)
=
o
(3=
o
&
=%
(=]
=
=
@
a=}
©©
o
=)
o
)
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
L5
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
(=
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
(8=
=
o
=
=]
=

Mesa Permanente N© 6, la mesa de trabajo en la que participa el Senapi, complementando
su denominacion a “Medidas Preventivas y Educativas para fomentar el Comercio Licito y
respeto a la Propiedad Intelectual”.

Esta inclusion se constituye en un logro para la Institucion, toda vez que se podra trabajar en
coordinacion con el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad Intelectual - Indecopi, (Institucion homologa del Senapi en el Pert), posibilitando
futuras actividades para el mejoramiento de nuestros servicios relacionados a la debida
proteccion del derecho de Autor y Derechos Conexos en particular y de la Propiedad Intelectual
en general, ejerciendo politicas promotoras direccionadas al proceso de desarrollo productivo,
tecnolégico y cultural del pais.



3. DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Como Unidad de apoyo técnico a la Direccion General Ejecutiva, la Direccion de Asuntos
Juridicos del Senapi, cumplié con las metas y los objetivos propuestos en el POA de la gestion
2015.

Se destaco un crecimiento notable en la Unidad de Infracciones, en cuanto a la atencion y
resolucion de procesos de Infracciones, quedando pendiente la conclusion y modificacion del
Reglamento Interno de Infracciones, mismo que sera presentado en la gestion 2016.

3.1 Trabajo desarrollado por la Direccion de Asuntos Juridicos

Conel proposito de contribuir oportuna, eficiente y transparentemente ala gestion institucional,
la Direccion de Asuntos Juridicos desarroll6 diferentes acciones y actividades en el marco del
asesoramiento y el patrocinio juridico.

En el area juridico administrativa durante la gestion 2015 se han realizado 168 informes
legales, 36 contratos de Bienes y Servicios, 75 contratos de consultoria en linea, 8 contratos de
personal eventual y 30 resoluciones administrativas entre otras.

3.2 Elaboracion de normativa para la sustanciacion de procesos en la Direccion
de Propiedad Industrial.

Se elaboro la Resolucion Administrativa N© 017/2015 de fecha 16 de junio de 2015, a través
de la cual se aprueba el Reglamento de Procedimiento Interno de Propiedad Industrial y
Observancia del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual en sus XII Titulos, Disposicion
Transitoria y Disposicion Final.

3.3 Sustanciacion de todos los procesos de Infraccion

En cumplimiento a lo determinado en el DS 27398, modificado por el DS 28152, la Direccion
Juridica actia como instancia de sustanciacion en todos los procesos de infraccion, que
instauren los titulares de las marcas.

Cuadro 3.2. Sustanciacion de todas las resoluciones de Infraccion y Medidas en frontera

Resoluciones de
1ra. Instancia

Resoluciones
Revocatorias

Total
Resoluciones | 4| 4| 4|7 |35 |3 |22 nj15 8|122| 8
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Cuadro 3.3. Detalle de procesos ingresados en el area de infracciones

et 5 2| u|3[7]6]3 6|5 6l3|0]|6s
Solicitud de

Medidas en Fronteral | | 8 | %[O [3 [ 2|5 |4 2] 3|2 |10/ 4
Total 610|830 8|5|8|1w| 7|5/ 19]106

Grafico 3.1. Ingreso de demandas por infracciones a derecho de

propiedad industrial en los ultimos 5 aiios
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Grafico 3.2. Ingreso de solicitudes de medidas en frontera
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3.4 Proyeccion de resoluciones y decretos dentro de los recursos jerarquicos
interpuestos ante la Direccion General Ejecutiva (DGE)

Conforme a la disposicion establecida en el Articulo 9 del Decreto Supremo N© 28152
modificatorio al Decreto Supremo N° 27938, la Direccion de Asuntos Juridicos tiene la funciéon
de proyectar las resoluciones de los Recursos Jerarquicos que conozca el Senapi, emitiendo
para el efecto, un informe fundado sobre su procedencia y mérito; en virtud a ello, durante el
afo 2015 se tiene el siguiente detalle:

Cuadro 3.4. Resoluciones proyectadas

D
Aoosto
D

Resoluciones
proyectadas 20 23

20| 34| 23| 30| 12 | 33| 19|30 | 18| 34| 296

3.5 Seguimiento y patrocinio en los procesos penales civiles u otros en los que
sea parte el Senapi

Conrelacion a procesos penales a denuncia del Senapi, todos los casos iniciados en las gestiones
2009 y 2010 se encuentran en etapa preliminar. Asimismo, de acuerdo a la informacion
existente no hubo ningtn caso que radique ante Tribunal de Sentencia para Juicio.

3.6 Seguimiento a los procesos contenciosos administrativos instaurados en
contra del Senapi

Actualmente en la ciudad de Sucre se encuentran radicados 96 procesos contenciosos
administrativos, en movimiento y a la espera de resolucion.

3.7 Participacion en el Taller sobre los Consejos Reguladores para la Gestion de
las Denominaciones de Origen

Del 27 al 30 de septiembre de 2015, se ha participado en el Taller sobre los Consejos Reguladores
para la Gestion de las Denominaciones de Origen, llevado a cabo en Manta — Ecuador.

El objetivo del evento era sensibilizar a los representantes de las asociaciones de productores,
sobre la importancia y las ventajas de establecer un organismo que regule y supervise los
distintos aspectos relacionados con la proteccion eficaz y la promocién exitosa de una
denominacién de origen, en el mercado.

Asimismo, como oficina nacional competente en el ambito de Propiedad Intelectual, el objetivo
de este viaje era el poder aprender de las experiencias de Consejos Reguladores ya constituidos
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y coOmo estos pueden aportar o colaborar a los Consejos Reguladores en proceso de creacion o
constituidos en el Estado Plurinacional de Bolivia.

3.8 Capacitacion al Tribunal Supremo de Justicia

En fechas 16 y 17 de diciembre de 2015, la Direcciéon de Asuntos Juridicos ha participado como
expositora en el “Ciclo de Conferencias sobre Marcas y Registros de Propiedad Intelectual”,
impartido al Tribunal Supremo de Justicia.

Destacar que como invitados también participaron dos representantes del Tribunal Andino de
Justicia de la CAN.

Este ciclo de exposiciones fue de mucha utilidad, ya que promovi6 el acercamiento entre el
Senapi y el Tribunal Supremo de Justicia, con el apoyo del Tribunal Andino de Justicia de la
CAN, ya que los funcionarios del Tribunal Supremo pudieron absolver las dudas que tenian
respecto a aspectos relacionados con la materia de Propiedad Intelectual, tematica que en la
actualidad es nueva para nuestro pais y que gracias a nuestra institucion se esta promocio-
nando, para que la poblacién en general pueda ver las ventajas de tener registrado su signo
distintivo.




;. DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Con el fin de coadyuvar en el logro de los objetivos de la entidad, la Direccion Administrativa
Financiera desarrolla sus actividades en estricta observancia a las disposiciones de caracter
juridico y financiero, asi como también en su propia reglamentacion interna, cuyas funciones
y responsabilidades se concretan a:

«Aplicar y administrar los Sistemas Financieros y no Financieros de la Ley 1178 - SAFCO.
« Administrar adecuadamente con eficiencia, eficacia y transparencia los recursos de la
institucion para cumplir los objetivos previstos.

« Presentar los estados de recursos y gastos de cada gestion oportunamente.

« Asesorar a la Direccion General Ejecutiva en temas vinculados a las actividades propias
del Senapi en asuntos de caracter administrativo financiero.

 Establecer mecanismos de control en la ejecuciéon de presupuesto segin partidas Pdg.
presupuestarias, aplicandolanormativavigente afin delograrlos objetivosinstitucionales. 67
« Coordinar la elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Contrataciones (PAC).

« Administrar el Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (SABS) en base a
las normativas legales vigentes gestionando la dotacién, mantenimiento y control de
suministros, bienes y servicios requeridos por las areas de la Entidad.

« Registro, Control y resguardo de activos fijos.

« Coordinar, supervisar la designacion, promocién y retiro del personal del Senapi en
conformidad con las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal (SAP).
« Impulsar las capacidades adecuadas (profesionales idoneos con experiencia), del
personal.

« Supervisar y gestionar la aprobacion de la reglamentacion especifica de los Sistemas
de Administracion de Personal, Administracién de Bienes y Servicios, Presupuesto,
Contabilidad Gubernamental Integrada, tesoreria y Organizacion Administrativa
«Aprobar y dirigir implementacion de politicas administrativas, de recursos humanos y
tecnologias de informacion y comunicacion.

« Elaborar el anteproyecto de proyecto de la Entidad en conformidad a las normas
vigentes.

« Elaborar el Programa Operativa Anual (POA), en coordinaciéon con las direcciones y
areas de la entidad

2) Ejecucion del presupuesto 2015

El presupuesto de recursos aprobados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
gestion 2015 para el Senapi, fue de Bs 18.730.000,00 (Dieciocho millones setecientos treinta
mil 00/100 Bolivianos), el registro de la ejecucion de recursos, segin los reportes de Ingresos
SIGMA vy las conciliaciones Bancarias al 31/12/2015 asciende a 18.376.340,00 (Dieciocho
millones trescientos setenta y seis mil trescientos cuarenta 00/100 Bolivianos) alcanzando un
porcentaje de ejecucion de recursos del 98,11 % segun los siguientes cuadros:

‘©
=1
—
P
D
]
=
=
o
(3=}
o
&
a
(=]
=
=y
9]
o
©
o
=)
o
I
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
e
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
O
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
o
=
o
=
=]
=




Cuadro 4.1. Presupuesto vigente 2015, presupuesto de recursos

Descripcion e -

15100 Tasas 18.730.000,00 |  18.376.34:0,00 98,11%
Total 18.730.000,00| 18.376.340,00 | 98,11%

Cuadro 4.2. Incidencia mensual de ingresos consolidado

Descripcion Tasas % de Incidencia
del Rubro por mes
P(fg, Enero 1.123.450,00 6%
Febrero 1.228.615,00 6,56%
68
Marzo 1.923.450,00 10,27%
Abril 1.523.665,00 8,13%

Mayo 1.345.745,00 7.18%
Junio 2.355.765,00 12,58%
Julio 1.682.580,00 |  8,98%
Agosto 1.322.635,00 7,06%
Septiembre | 1.353.875,00 7,23%
Octubre 1.583.050,00 8,45%
Noviembre | 1.517.080,00 8,10%
Diciembre | 1.416.430,00 7,56%
Total | 18.376.340,00 | 98,11

Grafico 4,1. Presupuesto vigente 2015, presupuesto de recursos
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En cumplimiento a la Circular CIR7MDPyEP/ UF N° 0013/2015, que establece el cierre
presupuestario Contabley Tesoreria Gestion Fiscal 2015, emitido por el Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural en aplicacién al Instructivo de cierre emanado por el Organo
Rector — Ministerio de Economia y Finanzas Puablicas. La Direccion Administrativa Financiera,
mediante Instructivo INS/SNP/DGE/DAF N° 0055/2015, cumpli6 con el programa de cierre
presupuestario conforme a los procedimientos y plazos establecidos.

Al cierre de gestion, se conto con las actas de cierre, el Fondo Rotativo 2015, el control de todos
los pagos correspondientes al afio, las conciliaciones bancarias y el monto de la deuda flotante.
El 31 de diciembre de 2015, el Senapi cerré su gestion con 889 comprobantes C31y C34 de
ejecucion presupuestaria de gasto y 597 comprobantes C21 de ejecucion de recursos.

a) Presupuesto de gastos
La Gestidn 2015, el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual inscribié presupuesto por Bs
30.114.024, 00.- (Treinta millones ciento catorce mil veinticuatro 00/100 Bolivianos), que le
permiti6 orientar su gestion hacia la ejecucion de los compromisos programados.
Para el cumplimiento de los objetivos de gestion institucional programados en el Plan

Operativo Anual POA 2015, se ejecut6 el gasto corriente para los Grupos de Gasto aprobados
en el presupuesto segun partidas respectivas:

Cuadro 4.3. Ejecucién presupuestaria por grupo de gasto

Grupo de Descripcion del Presupuesto Presupuesto

gasto Grupo de Gasto aprobado ejecutado % Ejecutado

10000 Servicios personales 7.188.367,00 6.780.786,93 94,33
20000 Servicios no personales | 9.073.207,00 6.447.665,29 71,06
30000 Material y suministros 1.279.811,00 1.053.272,29 82,30
4,0000 Activos reales 11.272.609,00 652.299,34 5,79
50000 Activos reales 1.300.000,00 0,00 -
30.114.024,00 14.934.023,85 49,59
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Grafico 4.2. Ejecucién presupuestaria por grupo de gasto
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70 Presupuesto Ejecutado 6.780.786,93 6.447.665,29 1.053.272,29 652.299,34 0,00

Al respecto, es importante mencionar que la baja ejecucion en la gestion 2015, se debe a que
no se lleg6 a concretar la compra de un terreno para la construccion del edificio del Senapi que
llega a Bs. 4.000.000,00 (Cuatro millones 00/100 bolivianos), monto que representa al 30%
del presupuesto aprobado.

Ejecucion POA
La gestion 2016, se establecieron 5 Objetivos Especificos:

Cuadro 4.4. Ejecucion POA 2015

Obgetived. die grefice 23 pooficng

Becucion | %
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Al respecto, la ejecucion POA alcanzo el 61.24% en la gestion 2015 no llegando a lo proyectado
por factores externos en cuanto a la Otorgaciéon de Denominaciones de Origen, esto debido a
que los sectores productivos no presentaron sus solicitudes de registro, a pesar de las talleres
realizados por el Senapi.

3) Gestion Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
En la gestion 2015, el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (Senapi), dentro el marco
legal del D.S. 0181, que establece las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes
y Servicios (SABS) de 28 de junio de 2009 y el Reglamento Especifico de Bienes y Servicios (RE
—SABS) aprobado por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural (MDPyEP),
cabeza de Sector, realiz6 procesos de contratacidon establecidos dentro su POA y PAC, en
diferentes modalidades y cuantias segin detalle:

- 155 procesos en la modalidad de Contratacion Menor

- 42 procesos en la modalidad de Contratacion Directa

- 13 procesos en la modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE)
Para garantizar la transparencia en Convocatorias Pablicas, durante la gestion 2015 el Senapi
cont6é con un representante de la Unidad de Transparencia del MDPyEP en su calidad de
veedor, en los actos de apertura de los procesos de contratacion bajo la modalidad de Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE).

La ejecucion del Programa Anual de Contrataciones en la gestion 2015 se vio afectada, debido
a que no se pudo adquirir, por motivos externos y ajenos a la Entidad, un terreno para la
construccion del edificio del Senapi en la ciudad de La Paz, proyecto de gran envergadura con
un techo presupuestario de Bs 4,000,000.00 (Cuatro millones 00/100 bolivianos), declarando
desiertas las dos convocatorias publicas realizadas.

4) Gestion de Recursos Humanos

El Area de Recursos Humanos, ejecutd sus actividades en el marco de la Normativa establecida
para el Sistema de Administracion de Personal (NB-SAP), Reglamento Especifico del Sistema
de Administracion de Personal, emitido por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural y Reglamento Interno de Personal. En la gestion 2015, el personal de la entidad fue
contratado de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro 4.5. Personal contratado en la gestion 2015

Total personal Ejecucion
contratado | Presupuestaria

Ejecucion %

Partida Presupuestaria | Mujeres | Varones

11700 Sueldos 39 2 60 L.514941.62 | 98.205%
12100 Personal Eventual - 6 6 354.726,06 63.33%

25220 (onsultores
Individuales de linea

TOTALES 69 48 17 7.119.249,00

30 21 51 2.249.581,32 | 79.68%
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El personal del Senapi, fue contratado de acuerdo a perfiles establecidos para cada cargo y
segin la escala salarial aprobada. Es importante mencionar, que la estructura actual de la
entidad, no esta acorde al crecimiento evolutivo que ha tenido, situaciéon que determina la
contratacion de personal como Consultores de Linea y Personal Eventual para realizar tareas
regulares en las diferentes Direcciones y atender con eficiencia a los usuarios con los servicios
de registro de Propiedad Intelectual.

Del mismo modo, el personal en el SENAPI es contratado y administrado de acuerdo a politicas
de equidad de género en los diferentes cargos operativos y administrativos.

Con el objetivo de fortalecer las capacidades del personal y en cumplimiento al Programa
de Capacitacion establecido para la gestion 2015, se ejecutaron los cursos programados,
en las areas operativas y administrativas. Estos cursos, fueron impartidos por especialistas
nacionales e internacionales, segin temas especificos en Registro de Derechos de Autor y
Derechos Conexos, Registro de Propiedad Industrial y Sistemas Administrativos segtn la Ley
1178:

Cuadro 4.6. Capacitaciones 2015

Entidad Direccidn | Direccion de Direccion de  [Direccién de |  Direccién TOTAL
cavaditadora General | Propiedad | Derecho de Autor| Asuntos |Administrativa | PERSONAL
P Ejecutiva | Industrial | Derechos Conexos | Juridicos Financiera | CAPACITADO

Capacitacion Externa - internacional
CENCAP - 6 1 - 2 9
OMPI L 15 3 - 3 25
EGPP 21 40 6 9 6 82
Capacitacion Interna

DPI - 21 - [ - 25
Sistemas 5 26 - 5 A 40
TOTALES 30 108 10 18 15 181




5. UNIDAD DE SISTEMAS

La Unidad de Sistemas tiene como objetivo brindar servicios de software y de hardware,
necesarios para el buen funcionamiento de la red del Senapi, que faciliten las tareas de las
diferentes areas. Para lograr este objetivo se realizaron las siguientes actividades:

5.1 Infraestructura

Se vio la creciente necesidad de mejorar la calidad de servicios que se brindan interna
y externamente, para lo cual se hizo la adquisicion de un Blade el cual proporciona mejor
capacidad de procesamiento de la informaciéon y brinda mejores herramientas para el buen
uso del soporte digital en la institucion.

Aplicacion e implementacion de un modelo para Educaciéon Virtual

En la presente gestion se realizé una actualizacion del servidor de capacitacion y de la
herramienta, pudiendo consultarse el cursoincluso desde el exterior. Se realiz6 una capacitacion
exitosa a los funcionarios respecto del uso de Microsoft Office.

Adquisicion de scanner de alta velocidad

Se adquirié un scanner de alta velocidad el cual se puso a disposicion de todos los funcionarios.
Este scanner tiene la particularidad de trabajar en red, de esta manera ya no es necesario
proporcionar un equipo individual a los funcionarios para su trabajo diario.

5.2 Administracion y Monitoreo de la red del Senapi

En este punto son varias las tareas realizadas, las cuales se resumen en los siguientes puntos:
1. Implementacion de un control de acceso “Mikrotik Proxy” para mayor aceleracion de
velocidad en la red inalambrica Wi-Fi.
2. Implementacion en el Servidor de la aplicacién web SIPI para mantener aplicaciones web
sin distribuir e instalar software a todos los funcionarios del Senapi.
3. Implementacion de mejora en la configuracién de la seguridad en la Red Inaldmbrica
mejoras de autenticacion.
4. Implementacion de actualizacion de los dispositivos de Sistemas Operativos Moviles
(IOS) de Switch’s, Routers, WLC Controller, IOS de los Servidores.
5. Implementacion e instalaciéon de mejoras en el cableado de red de datos del Senapi.
6. Implementacion de la adquisicion de camaras de seguridad IP en las oficinas regionales
de Sucre y Tarija.
7. Implementacion en la actualizacion de IOS de la telefonia IP a nivel de teléfonos.
8. Se adquirié un Smarnet, para incrementar la eficiencia operativa y extender la vida de la
red, este equipo tiene certificacion CISCO que permite una garantia ante fallos de software
y de hardware.
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5.3 Implementacion y puesta en marcha del SIPI (Sistema Integrado de Pro-
piedad Intelectual)

En la gestion 2015 se desarrollaron los sistemas de solicitud de registro de marcas y signos,
cambio de nombre, cambio de direccidn, transferencias, fusion, licencia de uso, recaudaciones,
examen de forma, examen de fondo, recaudaciones. Impresion de titulos, entrega de titulos,
generacion y registro de notificaciones, asi como los formularios de registro de solicitud de
marca, solicitud de nombre comercial, lema comercial, modificaciones y renovaciones.

S-NPI/SERV/301 - -PI - 100
FORMULARIO PI100

i‘i senap ] AN O

SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL

pég Estado Plurinacional de Bolivia 20160316146
.
| FORMULARIO DE SOLICITUD DE REGISTRO DE SIGNO (SM) |
74 [ 1 IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE (ES) |
SOLICITANTE )
Nombre del Titular  [Empresa SRL |
Domicilio
[Calle Ecuador No 2044 |
i Documento de Identificacion Correo
[ Argelia ] |Numero de Identificacién Tributaria 1000 \ \ |
Teléfono Celular
| TRAMITE UNIPERSONAL |
2. DATOS DEL SIGNO SOLICITADO |
Nombre del Signo Distintivo
Signo Marca de Prueba | .
D 6n del Logotipo: Imaglne

Tipo de Signo Distintivo

| | your
|

olrea
o

Denominativo - Figurativo

Género del Signo Distintivo Clase Internacional Niza

Marca de Producto | B |

Lista de Productos o Servicios:

Aceites y grasas para uso industrial; lubricantes; composiciones para absorber, rociar y asentar el polvo; combustibles (incluida la
gasolina para motores) y materiales de alumbrado; velas y mechas de iluminacion.

I 3. INTERES REAL PARA LA OPOSICION I

Proceso para el cual se acredita el Interes Real: [ ]
[ 4. PRIORIDAD EXTRANJERA |
Namero Solicitud Fecha de Emision Lugar

( ) ] )

5. PREFERENCIA |

Numero Fecha de Emision Entidad

[ 6. DATOS PARA EFECTOS DE NOTIFICACION |
Donmicilio de Notificacion

‘La Paz, Zona: Zona Uno, Av./Calle: AVenida Uno N° 125 ‘

Correo Electrénico Teléfono Referencia
‘correonet@gmail.com | ‘2859332
Firma (s) del (os) icit (s)o

|Empresa SAL
[Nombre del Solicitante o
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5.4 Procesos de digitalizacion y actualizacion de la base de datos de signos
distintivos

El proceso de Digitalizacion y Actualizacién de la Base de Datos de Signos Distintivos se la
realizo a través de la digitalizacion, transcripcion y el control de calidad de documentaciones
concedidas por Direccion de Propiedad Industrial D.P.I. pertenecientes a Biblioteca, debiendo
ser necesaria la conformacion de grupos de trabajo de acuerdo a las tareas asignadas de
transcripcion y digitalizacion.

Resultados: Como resultado del proceso de Digitalizacion y Transcripcion, durante la gestion
2015 se han realizado 31.086 transcripciones y 31.095 digitalizacién de documentos:

Cuadro 5.1 Documentos transcritos

Total documentos transcritos en base de datos

de signos distintivos

Registros Marcas 30.066
Renovaciones 810
Rotulos comerciales antiguos 210
TOTAL 31.086

Cuadro 5.2. Total digitalizado

Total documentos digitalizados

(de acuerdo a productos presentados en la gestion 2015)

TOTAL REGISTRO MARCA 31.095

Beneficios: La transcripcion, control de calidad y la digitalizacion de los libros de registros
de marcas, renovaciones y modificaciones permitira tener los siguientes beneficios:

Mejora del acceso

La principal ventaja de los documentos digitalizados frente a los formatos originales anteriores,
es la facilidad y el aumento de accesos de los usuarios. Los documentos digitalizados pueden
ser vistos por més gente, un mayor numero de veces y con menos esfuerzo.
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Mejor conservacion

La digitalizacion es beneficiosa también en otras areas, una de ellas es la preservaciéon de la
informacion contenida dentro del material de archivo.

En muchos casos, el elemento original esta en tal estado de deterioro que no es practico
mantenerlo para su archivo, y es complicado dejar a los usuarios que trabajen con el documento
por el riesgo que supone a nivel de conservacion.

Disminucion de espacio de almacenamiento

Otro de los beneficios en los que la digitalizacién ayuda a los archivos documentales, es a través
de la reduccién del espacio de almacenamiento necesario, especialmente cuando se trata de un
gran namero de elementos.

Informacion Actualizada
La transcripcion de la informaciéon coadyuvara a tener una base de datos actualizada y que
permita consultar cuando sea necesario hacerlo.



6. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Servicio de Registro de
Propiedad Intelectual con

Calidad

Eficacia | Efectividad

CONOCER
A nuestros (as)
usuarios -
expectativas,
percepciones y .
demanda de servicio - Pag
para determinar los
niveles de satisfaccion 77
actual y esperada

MEJORAR MEDIR
Constituir programas Estandares, politicas
de mejoramiento y normas, que
continuo para elevar permitan evaluar el
la percepcion de desempefio de cada
nuestro servicio y experiencia del
exceder las usuario con el
expectativas de SENAPI
nuestro (as) usuarios

¥

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (Senapi), en el marco de la normativa ISO
0001:2008, esta comprometido con la mejora continua en sus servicios, ofertado a los usuarios
de registro de propiedad intelectual. Por lo tanto, con la implementacién del Sistema de
Gestion de Calidad en el Senapi se contrato los servicios de Auditoria Externa para la gestion
2015, actividades ejecutadas a nivel nacional por el Instituto Boliviano de Normalizacion de
la Calidad (IBNORCA), Association Francaise de Normalisation (AFNOR) y Association is an
International Network (IQNET) manteniendo la Re — certificacién en el Registro de Signos
Distintivos, permitiendo la elaboracién de procedimientos, manuales, con mecanismos
de control tanto en el proceso principal como en los procesos de apoyo, estandarizando y
acortando los tiempos de atencién de las solicitudes de registro lo que deriva en la provision
de servicios con calidad, situaciéon que permite alcanzar la satisfaccion de los usuarios.
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Cuadro 6.1. Registro de signos distintivos

.| Tramites | Tramites Duracion ,
Gestion ingresados| otorgados Porcentaje (d?argwéesillis) Promedio
2006 | 5365 5355 100% 304 1anoy 2 meses
2007 | 6084 4930 81% 321 1anoy 3 meses
2008 | 6004 5182 86% 265 1anoy 6 dias
pig. 2009 | 5218 3230 62% 329 1anoy 3 meses
78 (*) 2010/ 5993 4312 72% 196 8 meses
2011 7224 8322 115% 162 7 meses
2012 6961 8625 124% 100 5 meses
2013 8049 7058 88% 100 5 meses
2014 | 8031 7940 99% 100 5 meses
2015 | 7745 91% 100 5 meses

(*) En la Gestion 2010 se realiz6 la implementacién y Certificacion conforme a la NB: ISO
/ 9001:2008, a partir de esta gestion se llevo a cabo la simplificaciéon de procesos y plazos

En el cuadro, se observa que en la gestion 2010, se logré la certificacion del proceso de
registro de Signos Distintivos, haciendo énfasis en la simplificaciéon de plazos de los tramites.
En comparacién con las gestiones pasadas, se observa una mejora continua, el seguimiento,
medicion y control de cada una de las etapas en el proceso de Registro, se verifica la capacidad
competitiva alcanzada, con la ejecucion de las Auditorias de Seguimiento, considerando
que algunos plazos se encuentran en la decisiéon 486. Para la concesion de Registro de Signo
Distintivo en el 2015 se tiene un promedio aproximado de 5 meses.
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7. AREA DE COMUNICACION Y TRANSPARENCIA

7.1 Gestion para la comunicacion y difusion

El Area de Comunicacién y Transparencia como nivel de apoyo, segiin la organizacién técnica
administrativa del Senapi, tiene la funcién de gestionar una 6ptima imagen institucional, a
través de la ejecucion de una politica comunicacional, de la que derivan estrategias y planes
especificos.

7.2 Politica comunicacional del Senapi

La politica comunicacional del Senapi tiene como proposito crear y fortalecer una cultura de
valoracion positiva de la propiedad intelectual en Bolivia, que impulse el registro de creaciones
propias y respete aquellas que son ajenas.

Las acciones y actividades planificadas para contribuir a crear y fortalecer una cultura de
valoracion positiva de la propiedad intelectual en nuestro pais y que a su vez impulse el registro
de las creaciones en el Senapi, estuvieron reflejadas en la programacion del Plan Operativo
Anual (POA), que es uno de los instrumentos de medicion de los resultados alcanzados.

En los siguientes cuadros se presentan los resultados alcanzados durante la gestion 2015:

Cuadro 7.1. Total de actividades por regional

La Paz T2 23|17 |1]64|3]|2 |27
El Alto 1 1] 1]1 1 5

(ochabamba | 1 2| 4 |1 20221 |1 16
Santa (ruz 23211 12 |1 13
Sucre T 1 ]2] 2|4 6| 5|1 2
Tarija 1 2133 1 1|1 12
Total 3 (2|10 14|13/ 5|5[16|9|106|2]95
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Cuadro 7.2. Total de actividades por area

Derecho de Autor 3 (26|77 1|6ulw0|8|7 |51 |61
Propiedad Industrial | 2 | 1 |7 | n|B|5|5|12 56|31 |7mn
Total 5 3 |13/18|/20| 6| 9|23 1382|132

Cuadro 7.3. Total participantes en las actividades

L
=)

=
=}

=%
A

Octubre
Noviembre
Diciembre

Hombres 50 |30 [150|200(180| 80 | 70 |400|180| 150 {100| 80 |1670
Mujeres 30 |20 120 (180|150 | 60 | 65|380| 150|120 | 80 | 60 |1415
Total 80 | 50 | 270|380|330| 140| 135| 780| 330| 270 180|140 | 3085

Las actividades reflejadas en los cuadros fueron organizadas por tres areas del Senapi:
propiedad industrial, derecho de autor y derechos conexos y comunicacion.

Tipo de actividades realizadas

a) Actividades de formacion y capacitacion

- Seminarios
- Cursos
- Talleres

La cantidad de actividades reflejadas en los cuadros anteriores, tienen que ver con la
organizacion de distintas actividades de formacion y capacitacion en la tematica dela propiedad
intelectual, con el objetivo de informar, capacitar y desarrollar capacidades para la generacién
y produccion de propiedad intelectual a través de obras y creaciones.

b) Ferias 2015

Durante esta gestion se participd en cuatro grandes ferias departamentales a nivel nacional e
internacional, con importantes resultados enmarcados en los objetivos de difusion del Senapi,



de su existencia como entidad competente en proteccion de la propiedad intelectual en Bolivia,
sobre su competencia, funciones y servicios que presta a los diferentes ptiblicos meta que se
encuentran presentes en estas ferias. Los resultados se han visto reflejados en el incremento
de los registros en las diferentes areas de servicio.

En Santa Cruz de la Sierra
Se particip6 en dos grandes ferias:

Feria Internacional del Libro, del 27 de mayo al 7 de junio.

Feria Internacional de Santa Cruz del 18 al 27 de septiembre.

V4

Pag.

S ENAPI ' | Eow 81

€rvicio Naciona € Propiedad |nt, lectual
S 1o N | de P electual

En Cochabamba
Se particip6 en la Feria Internacional de Cochabamba, del 23 de abril al 3 de mayo.
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En La Paz
En la ciudad de La Paz se participd en la FIDAD (Feria Internacional de Artesania y Disefio),
desarrollada en septiembre y octubre.

c) Programa “Mi primera obra, mi primer registro”

Programa dependiente de la Direcciéon de Derecho de Autor y Derechos Conexos. Es un medio
de acercamiento a las unidades educativas del pais, con el proposito de incentivar y promover
la creacién de obras literarias, artisticas y cientificas en escuelas y colegios. Contribuye a crear
una nueva cultura de respeto y valoracion a la propiedad intelectual en el pais.

Otro de los objetivos importantes de este Programa es el incentivo para el registro (en el
Senapi), de las obras creadas por estudiantes de los diferentes niveles, proposito alcanzado a
través de la capacitacion de docentes y estudiantes en propiedad intelectual y en la proteccion
del derecho de autor y los derechos conexos, facilitando a su vez, los mecanismos de registro
y de proteccion de sus obras.

La labor de apoyo del Area de Comunicacion a este programa consistié en las siguientes
acciones:

«Cobertura a los eventos de difusiéon y de capacitacion.
«Cobertura a la entrega de certificados de participacion de estudiantes, docentes y directores
en el Programa.

«Elaboracion de notas de prensa sobre los eventos de difusion y de capacitacion.

«Asistencia a reuniones de gestion y/o coordinacion con personal administrativo y docente



de las unidades educativas para lograr su participacion.

*Recomendaciones y revision del material de capacitacion del Programa.

SENAP|

CERTIFICADO.

d) Primer Concurso de proteccion al derecho de autor “Mi creacion, mi derecho,
mi propiedad”

El Primer Concurso de Proteccion al Derecho de Autor denominado “Mi creacion, mi derecho,
mi propiedad” dependiente de la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos, se
cre6 con tres objetivos centrales: a) impulsar la creacién de obras literarias en los espacios
académicos; b) promover el respeto y la valoracion al derecho de autor; c) reflexionar y poner
en la agenda universitaria, la problematica de la copia, el plagio y la pirateria, accion que a su
vez forma parte de la politica comunicacional del Senapi, que tiene como proposito desarrollar
diferentes acciones de difusion, sensibilizacion y educacion.

Categorias del Concurso
El concurso tiene dos categorias: Cuento Corto y Reportaje

¢Quiénes participaron en el concurso?
Estudiantes de todas las carreras de universidades publicas y privadas de Bolivia.

Resultados del concurso
Se conto con 117 trabajos de estudiantes de mas de 10 universidades, de cinco departamentos:
La Paz, Santa Cruz, Cochabamba, Tarija y Chuquisaca.

« 13 reportajes
* 94 cuentos cortos
(10 descalificados por no cumplir con los requisitos establecidos por la convocatoria).
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Premiacion

El acto de premiacion se llevo a cabo el 15 de diciembre de 2015.

Se premiaron a 3 primeros lugares en cada categoria.

Ganadores en la categoria Cuento Corto:

Primer lugar: Titulo de la obra “A Proposito de una Tesis” Seudénimo: Autor anénimo.
Nombre de la autora: Maria del Carmen Patifio Nogales.

Segundo lugar: Titulo de la obra “Ernesto Armana” Seudonimo: Piérola
Nombre del autor: Huascar Oscar Piérola Dorado.

Tercer lugar: Titulo de la obra “Amor de Contrabando” Seudénimo: La Negra Mendoza
Nombre de la autora: Eva Basilia Coaquira Mendoza.

Ganadores en la categoria Reportaje:

Primer lugar: Titulo del reportaje “El Fen6meno de Calle 7 y el Oportunismo de la Industria
Pirata” Seudonimo Solcito.

Nombre de la autora: Marisol Carrasco Cazadilla.

Segundo lugar: Titulo del reportaje “Un Dia de la Mano con la Sociedad” Seudénimo Diablo
Blanco.

Tercer lugar: Titulo del reportaje “La Problematica de un Librero” Seudénimo Ciervo.
Nombre del autor: Yulay Paz Pérez.

Segundo lugar: Titulo del reportaje “Un dia de la mano con la sociedad” Seudénimo DIABLO
BLANCO.
Nombre del autor: Franco Heraldo Ticona Yana.




Publico meta

Las diferentes actividades estuvieron orientadas a distintos publicos meta del Senapi como
son:

a) Docentes y estudiantes de universidades publicas y privadas

b) Profesores y estudiantes de unidades educativas (primaria y secundaria) publicas y privadas;
c¢) Directores y docentes de institutos de investigacion de las universidades;

d) Mi-pymes y Pymes;

e) Sociedades de gestion colectiva;

f) Escritores y compositores;

g)Ejecutantes (de musica)

h) Fotbgrafos

i) Entidades gubernamentales del gobierno nacional, departamental y municipal.

Programa estratégico de comunicacion y educacion

Como parte de las actividades planificadas en el POA para la gestion 2015, estaba disefiar
un Programa en Comunicacion Educativa, cumpliendo dicho objetivo el 31 de julio se realizo
la presentacion del Programa de Comunicacion Educativa a la Directora General Ejecutiva,
directores y responsables de areas del Senapi. Luego de la presentacion, el Programa de
Comunicacion Educativa fue aprobado por la Direccién General Ejecutiva.

A continuacion se presentan dos graficos que resumen el Programa de Comunicacién Educativa.

POLITICA ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA
DE COMUNICACION EDUCATIVA

COMUNICACIONAL DEL

Senapi
Crear y fortalecer en Bolivia una ESTRATEGIA PARA LA mﬁ&mu&%ﬂ:

cultura de valoracién positiva de la SENSIBILIZACION CIUDADANA. vl 0ogaCiGN A LA PL. INCIDENCIA
PI, que impulse el registro de INCIDENCIA PUBLICA. PUBLICA
creaciones propias y respete
aquellas que son ajenas.

ESTRATEGIAS

El Programa ha definido

4 PLANES

L ACCIONES
Y
ACTIVIDADES

Comunicacidn Educativa

7 PLANES
ACCIONES
acrosss

4 Planes
Linea de identided grifica,
madicrsal p conoeplial normada
Plan ge gestion mformatra. Gestion
de mecron.

Comurse acien organizacional
Comunicacicn interna y externa
L5Tuchos B8 CPINION ¥ 08 reputacion.

Acciones y Actividades

4Planes
Gutin) para ol sutablacimimnto de
allangas esrategicn
Plan de campafias  educativas

sostenicas. ) Campanas

Plan de cumes, semirarios y
talleres.

Flan de asistenca a ferias

7Planes

Flan do scciones iberimtituc ionaie
Programas de formacién y capacitacién.

Dseri Curncutar sobre B
Incorporacion de ia curricula sobre P

Programan de formacidn y capacitacién con la EGPP
Post grados con valor curricular en universidedes,
Diseric de politican de Estada sobre P

Acciones y Actividades
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Nueva Identidad Visual Corporativa

En la perspectiva de renovar la imagen institucional y mejorar el posicionamiento del Senapi,
se planific6 e implemento6 una serie de acciones. Entre ellas esta el disefio de una nueva linea
grafica, que transmita al piblico externo e interno credibilidad, responsabilidad y transparencia
y que su vez refleje la imagen de una entidad innovadora, dindmica y agil.

La identidad visual es el reflejo de la identidad institucional, la misma proporciona una forma
de identificacion y la hace reconocible frente a muchas otras instituciones.

Una identidad visual homogénea y clara, identificable y perdurable en el tiempo, se traduce en
buena reputacion para la institucion, porque transmite confianza.

Como resultado del disefio de la nueva linea grafica, tenemos el nuevo isologo que se presenta
a continuacion:

Y senapi

SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL



Material dirigido al publico interno y externo del Senapi
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Campaiia publicitaria

Con el proposito de posicionar la imagen institucional del Senapi con la nueva linea grafica,
se lanzo6 la campana publicitaria de difusioén el mes de diciembre de 2015. Para tal efecto se
difundi6 un spot y dos cuiias en 15 medios de comunicacion a nivel nacional, por un lapso de
15 dias.
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Los materiales de difusién producidos para medios masivos de informaciéon (un spot y dos
cunas) con el slogan “Protege tu creacion” informa sobre qué es y qué hace el Senapi y a su
vez impulsa a los publicos meta, al registro de obras, marcas, patentes y otras creaciones
inherentes al propiedad intelectual.

A continuacioén se detallan los medios en los que se hizo la difusién de un spot publicitario y de
dos cufas radiales a nivel nacional.

-
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Cuadro 7.4. Television

ATB ATB 1ra. Edicion
RTP Los principales

Fides Tv | El café de la manana y El hombre invisible

Unitel | La revista

Cuadro 7.5. Radio

Radio Santa Cruz | Radio kanchaparlaspa | Radio Panamericana | Radio Luis de fuentes| Radio Global

Radio Fama Radio Fides Radio Fides Radio Loyola

Radio Alternativa Radio Patria Nueva

©
S
—
P
&
]
D)
=
o
(3=
o
&
=%
(=]
=
=
@
a=}
©©
o
=)
o
)
=
=
=
=
=
@
v
I
LN
L5
(=}
o~
=
=)
2=
vy
<)
O
‘©
[
2
ot
=]
=
=)
el
=
(8=
=
o
=
=]
=




Produccion de material multimedia e interactivo

Se trata de un producto digital-multimedia, que transmite contenidos de las funciones y
servicios que presta el Senapi, de una manera interactiva y didactica, que incluye juegos,
preguntas frecuentes y evaluaciones. Esta disefiado para pantallas “touch” y orientado a su
uso en ferias o actividades publicas, con participacion de potenciales usuarios de los servicios
que presta el Senapi.

El material multimedia esta orientado a tres tipos de publico segin la edad: ninos, jovenes y
adultos con las adecuaciones didacticas pertinentes para cada generacion y sus caracteristicas.
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Produccion de la Marca Sonora del Senapi

El area de Comunicacion también desarroll6 y produjo una marca sonora para el Senapi, que
caracteriza e identifica auditivamente la imagen institucional, ademas de la imagen grafica,
factor que ademas contribuye al posicionamiento institucional.

En nuestro pais, estin muy poco desarrolladas las marcas sonoras, ya que contamos con
muy pocos ejemplos, el méas representativo es el de Entel, que est4 claramente posesionado y
reconocido.

Para el Senapi al ser la inica entidad nacional competente en el pais, responsable del registro
de marcas, patentes de invencién y obras, es muy importante contar con una marca sonora, no
solo por laimportancia del posicionamiento institucional, sino también como una organizacion
que promueva la creacién de marcas sonoras y su registro.
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8. OFICINAS REGIONALES

Durante la gestién 2015 uno de los avances mas significativos alcanzados por el Senapi fue la
consolidacion de los servicios de registro en las oficinas regionales.

Las oficinas regionales actualmente realizan recepcién de informacion, verificacion de
documentacion, analisis de forma, emision de decretos, notificaciones a los usuarios en caso
de observaciones, cambio de valores e introduccién de la informaciéon en la base datos de la
entidad, con lo cual se aceleran los pasos de atencion para beneficio de los usuarios del interior
del pais.

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual se encuentra cada vez mas cerca, al proposito de

Cuadro 8.1. Registro de Obras por Tipo de obra y Regional
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n
S
S

=

S
80
=)

2
©
=
7]
=
S

S

Literarias
Escénicas
Musicales
Programas
Fonogramas
(ontratos
Audiovisuales

El Alto 96| 1 |16| 0|2 | 2(20({0 | 0|17
Tarija 3r{o|w|o|8|1]0]|0|O0]60
Chuquisaca |24 [0 [ 22| 0 |4 | 1] 0|0 |05

Cochabamba|182 | O | 74| 2 | B3| 5|39| 0 | 0315

SantaCruz |84 | O | 63| 0|0 [15( 01 |1]164

Otorgados (423 | 1 |189| 2 | 27| 24| 39| 1 | 1707

Cuadro 8.2. Registro de Signos Distintivos por Regional

Chuquisaca o | 2|20 | 1|2 |6|1|5|3|0|2]| 24

(ochabamba| 2 (17 |17 | 7 | 7|3 |w|12[16|23 17|17 | 172

El Alto 3| w76 7| 710|157 |10]9]|9 | 104

SantaCruz |14 |49 [ 37| 43| 50| 41 |37 |70 | 67|84 59|51 | 602

Tarija o1 |1|2lo0l1|1|2|5|4 4|1 | 22

TOTAL 19 | 83| 64| 58| 65| 74 | 68 |100|100| 124 | 89| 80 | 924
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Actividades de Difusion y Educacion

La importancia de difundir e informar sobre la propiedad intelectual, se ha visto reflejado en el
aumento de registros en las oficinas regionales, entre otros factores gracias a la participacion
y asistencia del Senapi en 68 actividades de relacionamiento con el publico como asistencia
a diversas ferias y también la organizacion de talleres de capacitacion y seminarios para el
publico meta en todo el pais.

Cuadro 8.3. Actividades de Difusiéon por Regionales

El Alto >
Tarija 16
Chuquisaca 3

(ochabamba 22

Santa Cruz 12

TOTAL 68
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PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO
SOCIAL

9. PROYECCIONES 2016

Mejora de la productividad
Promocién de la mejora de la productividad,
facilitando el acceso de los actores a tecnologia,
servicios  financieros y no financieros,
formacion/desarrollo de habilidades y destrezas, e
infraestructura productiva.

Desarrolloy
consolidacion de
mercados
Desarrollo y consolidacion
de mercados, en el marco
de la identificacién de la
demanda y la promocioén
de la oferta de productos
con valor agregado en los
ambitos territoriales,
nacionales y de exporta-

cion.

Promover la economia

comunitaria
Fortalecimiento de la
economia comunitaria.

Mejorar la calidad y oportunidad de los
servicios de apoyo otorgados al sector
productivo

4
1

oportuna

de propiedad intelectual en todos sus componentes de manera
de propiedad intelectual

de propiedad intelectual con énfasis en los complejos productivos

propiedad intelectual con énfasis en los Complejos Productivos priorizados.
régimen

Implementacion de programas de capacitacion acerca del beneficio y registro
Optimizar tiempos y mejorar ingreso neto (ingresos - gastos) por el registro

Creacion e implementacién de programas de facilitacion en el registro de
Administrar, registrar y proteger de manera eficaz eficiente y transparente el

Actividades de Gestion 2016

Desarrollo del
mercado externo

Promover la economia
comunitaria en el
sector de la industria

Otorgacion de marcas distintivas de productos priorizados (Denominaciones
de Origen), con énfasis en lo CPPS.

EL VIVIR BIEN

Otorgacion de marcas distintivas de productos priorizados (Denominaciones
de Origen), con énfasis en lo CPPS:

Politicas
Sectoriales

Objetivos
Estratégicos
Institucionales

Objetivo de

Gestion
Especifico







Oficina central / La Paz
(alle Potosi, Esg. Coldn No. 1278
Ed. Atalaya, piso 1, Zona (entral
Telfs.: 2115700 - 2119276 - 2119251

Fax: 2115700

Oficina distrital / Santa Cruz
Prolongacion Quijarro,
Esq. Uruguay No. 29
Edif. Bicentenario, 1er. Anillo

Telf.: 3121752

Senapi Bolivia

Oficina distrital / El Alto
Av. 6 de Marzo No. 80 entre calles 2y 3
Galeria Armendia, piso 2, Of. 205,
Zona 12 de Octubre,
Telf.: 2141001

Oficina distrital / Chuquisaca
(alle Kilometro 7, No. 366
casi esquina Urriolagoitia

Zona Parque Bolivar
Telf.: 72005873

www.senapi.gob.bo
WWW.senapi.com

Oficina distrital / Cochabamba
(alle Chuquisaca 649, piso 2,
entre Antezana y lanza
Zona (entral - Noroeste
Telf.: 4141403

Oficina distrital / Tarija
(alle Ingavi No. 156
entre Colon y Suipacha
Edif. Coronado, piso 2, Of. 202,
Iona Central
Telf.: 72015286

£

@SenapiBol



