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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 014/2020
22 de abril de 2020

CONSIDERANDO (Sobre el SENAPI):

Que, el articulo 102 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de
Bolivia de 07 de febrero de 2009, establece que: “El Estado registrarda y
protegera la Propiedad Intelectual y colectiva de las obras y descubrimientos
de los autores, artistas, compositores, inventores Yy cientificos, en las
condiciones que determine la ley.”

Que, el articulo 103 de la Constitucién Politica del Estado, establece en su
paragrafo Il que: “El Estado asumird como politica, la implementacién de
estrategias para incorporar el conocimiento y aplicacion de nuevas tecnolo-
gias de la informacién y comunicacion”

Que, por ratificacién del Protocolo modificatorio del Tratado de Creacion
del Tribunal de Justicia del Acuerdo de Cartagena a través de la Ley N°
1872 de 15 de junic de 1998, se han adoptado las Decisiones de la Comu-
nidad Andina de Nacionales, relativas a la Propiedad Intelectual, entre
ellas, la Decision 351 inherente al “Derecho de Autor y Derechos Conexos”

Que, por Ley 1439 de 12 de febrero de 1993, Bolivia se adhiere a la
Convencion de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artistica.

Que, la Ley N° 1322 de Derecho de Autor de 13 de abril de 1992, establece
a través del numeral 3 del Capitulo 1 del Titulo 1 : “La presente ley ampara
los derechos de todos los autores bolivianos, de los extranjeros domiciliados
en el pais y las obras de extranjeros publicadas por primera vez en el pais,
Los extranjeros no domiciliados en el pais gozaran de la proteccién de esta
ley, en la medida que les corresponda en virtud de los convenios y tratados
Internacionales en los que Bolivia sea parte. En su defecto, estaran equipa-
rados a los bolivianos cuandoe éstos, a su vez, lo estén a los nacionales en el
pais respectivo. Para los efectos de esta Ley; los autores apdtridas, refugia-
dos o de nacionalidad controvertida seran considerados como nacionales del
pais donde tengan establecido su domicilio”.

Que, la mencionada Ley N°1322 dispone a través de su articulo 72: “Co-

mo dependencia del Instituto Boliviano de Cultura del Ministerio de Educa-
cion y Cultura y con Jurisdiccién en todo el territorio nacional, funcionara la
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Direccién Nacional de Derecho de Autor, el Centro Nacional de Informacion
sobre Derecho de Autor y las demas dependencias necesarias”,

Que, el Decreto Supremo N° 23907 Reglamento a la Ley de Derecho de Au-
tor, de 7 de diciembre de 1994, regula en su articulo 26
“El Registro Nacional de Derecho de Autor, dependiente de la Direc-
cion General de Derecho de Autor”.

Que, por disposicidon de la Ley N® 1788 de 16 de septiembre de 1997, se
fusiona las unidades correspondientes al Registro de Propiedad Industrial
v de Derechos de Autor para constituir el Servicio Nacional de Propiedad
Intelectual; posteriormente por mandato del Decreto Supremo N° 29894 de
7 de febrero de 2009, se establece que esta institucién se encuentra bajo
tuicién del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Que, la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administra-
tivo, en su articulo 1 establece que tiene por objeto: aj Establecer las nor-
mas que regulan la actividad administrativa y el procedimiento adminis-
trativo del sector piiblico, asimismo determina en su articulo articulo 4 los
principios que rigen la actividad administrativa, entre estos: a) “Princi-
pic fundamental: El desempeno de la funciéon piblica es-
ta destinado exclusivamente a servir los intereses de la colectividad”,

Que, por Ley N° 164 General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la In-
formacion v Comunicacion de 8 de agosto de 2011, a través de su articulo
2, determina entre sus objetivos el de promover el uso de tecnologias de la
informacién para mejorar las condiciones de vida de las y los bolivianos,
asimismo, a través de su articulo 71, establece como prioridad nacional la
promocion del uso de tecnologias de la informacién para procurar el vivir
bien de todos las bolivianas y los bolivianos.

Que, el numeral 4 del parrafo [V del Art. 6 de la mencionada Ley N° 164,
define: "Documento digital. Es toda representacion digital de actos, hechos
o datos juridicamente relevantes, con independencia del soporte utilizado
para su fijacién, almacenamiento o archivo”.

Que, el articulo 78 v 87 e la Ley N 164, determinan y regulan la validez
juridica y probatoria de documentos digitales.

Que, el Decreto Supremo N° 27938 de 20 de diciembre de 2004 modificado
parcialmente por el Decreto Supremo N°® 28152 de 17 de mayo de 2005,
define la organizacion y funcionamiento del Servicio Nacional de Propiedad
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Intelectual, estableciendo su articulo 6, la independencia técnica, legal vy
administrativa, asimismo; el articulo 10 (Atribuciones) establece que para
el cumplimiento de sus funciones, el SENAPI tendra las siguientes
atribuciones: “aj Efectuar todos los actos administrativos y emitir las
resoluciones que sean necesarias Yy pertinentes para la gestién, concesién y
registro de Propiedad Intelectual.”

Que, el paraprafo I del articulo 13 del Decreto Supremo N° 27938,
establece que el Director General Ejecutivo asume la representaciéon legal
de la institucidén, en el mismo articulo en el paragrafo IV inciso 1) estipula
como una de las atribuciones del Director General Ejecutivo, “...)
establecer la reglamentacion de los plazos administrativos para el
tratamiento de los asuntos de propledad intelectual, de conformidad
a las normas nacionales e internacionales existentes sobre el tema”
asimismo el inciso p) senala “emitir resoluciones administrativas en el
dmbito de su competencia, para definir los asuntos internos institucionales,
en virtud de su autonomia administrativa y legal’.

Que, el aticulo19° del Decreto Supremo N 27938 establece: “El Director de
Derechos de Autor tiene las siguientes atribuciones: a) Ejercer las
facultades que le atribuyen las leyes, decretos, reglamentos, resoluciones y
decisiones sobre la materia...c)Velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales, convenios v acuerdos internacionales vigentes, en el
area de su competencia, d) Llevar y mantener los registros autorales, de
deposito legal v de reservas v uso de nombre... f)] Proponer reformas,
adiciones y complementaciones a las disposiciones legales aplicables en el
area que le compete”.

Que, por Decreto Supremo N® 4196 de 17 de marzo de 2020, que declara
emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, disponiendo el paragrafo I del articulo 9 del mismo
Decreto la jornada laboral en entidades putblicas y privadas se desarrollara
en horario continuo de 08:00 hasta 13:00 horas, a partir de la publicacién
del presente Decreto Supremo hasta el 31 de marzo de 2020, asimismo, la
Disposicién Adicional Tercera del Decreto Supremo sefiala: “Mientras dure
la emergencia sanitaria nacional y cuarentena, las entidades publicas del
nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas en el marco
de sus atribuciones y competencias, deberan flexibilizar y reprogramar los
plazos y procedimientos administrativos”.

Que, por Decreto Supremo 4200 de 25 de marzo de 2020, se dispone
reforzar y fortalecer las medidas adoptadas en contra del contagio y
37
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propagacién del Coronavirus en todo el territorio del Estado Plurinacional
de Bolivia, disponiendo a través de su articulo 2, estado de emergencia
sanitaria v cuarentena total en todo el territorio del Estado Plurinacional
de Bolivia, a partir de las cero horas del dia jueves 26 de marzo de 2020
hasta el dia miércoles 15 de abril de 2020 con suspension de actividades
publicas y privadas.

Que, por Decreto Supremo N° 4214 de 14 de abril de 2020, se amplia el
plazo de la cuarentena total hasta el 30 de abril en el marco de la
declaratoria de emergencia sanitaria y cuarentena total.

Que, por Decreto N° 4218 de 14 de abril de 2020, se regula el
teletrabaje como una modalidad especial de prestacion de servicios
caracterizada por la utilizacién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion — TIC en los sectores publicos vy privados, estableciendo a
través de su articulo 12 que con el objeto de implementar y promover el
teletrabajo, las entidades publicas, deben desarrollar e implementar una
estrategia de digitalizacién para la atenciéon de tramites y servicios en linea
en el marco del Plan de Implementacién del Gobierno Electrénico.

Que, por Resolucion Ministerial MDPYEP/DESPACHO/N® 061.2020 de 20
de marzo de 2020, se dispuso suspender los plazos en los procedimientos
de registro de Propiedad Industrial (Signos, Patentes, Oposiciones,
Renovaciones, Modificaciones al Signo Distintivo), Procesos de Derechos de
Autor v conexos sus correspondientes recursos ulteriores y otros tramites
administrativos sustanciados por y ante el Servicio Nacional de Propiedad
Inteiectual, hasta el 31 de marzo de 2020, plazo de suspensién que ha
sido ampliado, a través de Resoluciones Ministeriales N° 0067/2020 de 27
de marzo de 2020 y N° 0075/2020 de 15 de abril de 2020, hasta que la
cuarentena a nivel nacional se levante y se reanuden las actividades en el
Estado Boliviano.

Que, se ha emitido la Resolucién Administrativa N° 010/2020 de 20 de
marzo de 2020, en consideracién a la emision del Decreto Supremo N°
4196 de 17 de marzo de 2020, suspendiendo los plazos procesales de los
tramites administrativos sustanciados en el SENAPI, incluidos los
procedimientos relativos al régimen de propiedad industrial, ampliandose
por Resoluciones Administrativa N° 011/2020 de 27 de marzo de 2020 y N°
012/2020 de 15 de abril de 2020, la suspension de los plazos
procedimentales hasta el 30 de abril de 2020.

4,7



~

o ] BOLIVIA
Y’ senapi

Que, por Informe INF/SNP/DGE/DADC N° 06072020 SNP/2020-02716
de 21 de abril de 2020 emitido por la Direccién de Derecho de Autor y
Derechos Conexos, plantea la aprobacién de un Reglamento para tramites
via on line de esta Direccion, refiriendo el marco normative que justifica la
factibilidad de este procedimiento y detallando los aspectos necesarios, que
puedan viabilizar el mismo, seflialando: "La automatizacion y
desburocratizacion de los procesos para realizarlos via digital, permite
brindar nuevas herramientas ofimdticas para los usuarios gue este
familiarizados con las TICs/ Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
sin considerar a aquellos usuarios que prefieren acudir a las oficinas
regionales para la presentacién de los tramites ...En lo concerniente a los
trdmites de registro, la presente propuesta manifiesta la posibilidad de que
todo el proceso de registro desde su inicic hasta su conclusion sea
desarrollado via digital’, mencionando también las etapas en las que podria
ser aplicado respecto de los tramites de Reconocimiento y Auterizacion de
Licencias de Funcionamiento de las Sociedades de Gestién Colectiva.

Que, por Informe INF/SNP/DGE N 094/2020 SNP/2020-02721 de 21 de
abril de 2020, Carlos Fernando Escobar Revollo — Responsable de
Relaciones Internacionales, emite opinién sobre la pertinencia de la
aprobacién de las solicitud de tramites virtuales para el Registro de
Derechos de Autor, requeridas por extranjeros bajo el amparo legal de la
Convenio de Berna, Acuerdos sobre los ADPIC y Decisién 351 de la CAN.

Que, por Informe INF/SNP/DGE/DAF/ACT N® 0030/2020
SNP/2020/02716 de 21 de abril de 2020, la Direccion Administrativa
Financiera, refiere que el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual es una
entidad autosustentable de acuerdo a los ingresos que genecra diariamente
va que cuenta con una cuenta corriente fiscal en el Banco Unién, a la cual
los usuarios depositan el pago por tasas establecidas; habiéndose afectado
negativamente el ingreso de los recursos del SENAPI por la cuarentena
establecida por el Gobierno, reduciéndose de manera sustancial Ila
recaudacién de recursos, motive por el cual se deben tomar medidas para
poder realizar la recaudaciéon de ingresos con herramientas virtuales y de
acuerdo al plan estratégico de TELETRABAJO, estableciendo asimismo, el
procedimiento de depésitos, transferencias y otros aplicables a este tipo de
registros virtuales, sin realizar observaciones al reglamento de tramites
virtuales planteado por la Direccion de Derecho de Autor y Derechos
Conexos.

Que por Informe INF/SNP/DGE/SIS N 0062/2020 SNP/2020/02719 de 21
de abril de 2020, Eddy Hernan Valero/ Responsable de Sistemas, refiere
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las herramientas que puedan ser utilizadas temporalmente para llevar la
propuesta de Derechos de Autor, sin embargo, explica que es necesario la
revision detallada del procedimiento v flujos gue se requeririn para el
sistema definitivo que se vaya a aplicar y dicho informe es revisado por el
Director de Derechos de Autor quien se pronuncia de forma expresa en su
informe INF/SNP/DGE/DADC N°® 060/2020 SNP/2020-02716, ya
detallado, estableciendo que de la evaluacién del informe del area de
sistemas, reconoce que existen los medios digitales para realizar lo
necesario durante el actual periodo, debiendo generarse mejores recursos
en cuanto el mismo termine.

Que, por Informe Legal N° INF/SNP/DGE/DAJ/AAA N° 35/2020 de 22 de
abril de 2020, se evalia la factibilidad legal de autorizar el ingreso virtual
de tramites de Derechos de Autor adecuada a normativa vigente y
recomienda la incorporacion de algunos aspectos previstos en la
normativa, para su tramitacion.

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual
- SENAPI, designado por Resolucion Ministerial MDPyYEP/DESPACHO/N®
236.2019 de 2 de diciembre de 2019, en uso de las atribuciones
previstas en el articulo 13 paragrafo IV inciso p) del Decreto N° 27938 de
20 de diciembre de 2004 modificado parcialmente por el Decreto Supremo
N° 28152 de 17 de mayo de 2005.

RESUELVE:

PRIMERA.- APROBAR el Reglamento para Trimites On Line de la
Direccién de Derechos de Autor y Derechos Conexos del Servicio
Nacional de Propiedad Intelectual, en sus 28 articulos v dos disposiciones
finales, documento que forma parte integrante de la presente resolucién.

SEGUNDA.- El Reglamento aprobado, entrard en vigencia a partir de su
publicacién en la pagina web del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual.

TERCERA.- INSTRUIR al Responsable del Area de Sistemas implementar,
en coordinacion con la Direccidn de Derechos de Autor, lo establecido en el
Reglamento aprobado.

CUARTA.- RATIFICAR la suspensién de plazos en favor de los
administrados prevista en las Resoluciones N° 10/2020 de 20 de marzo,
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N® 1172020 He 27 de marzo, N°12/2020 de 15 de abril de 2020; y las
Resoluciones Ministeriales MDPyEP/DESPACHO/N® 061.2020 de 20 de
marzo. N° 0067 /2020 de 27 de marzo de 2020 y N° 0075/2020 de 15 de
abril de 2020.

QUINTA.- Quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion
la Direccién de Derecho de Autor y Derechos Conexos, Direccién
Administrativa Financiera, funcionarios de Ventanilla Unica de Atencién al
Usuario y Sistemas.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese. -

RARG/ \\

Ce.Archivo
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SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL

REGLAMENTO PARA TRAMITES ONLINE DE LA DIRECCION DE DERECHOS
DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS DEL SENAPI

Capitulo I

Disposiciones generales

Articulo 1. Objetivo General. El presente Reglamento tiene como objetivo general,
establecer las normas y los procedimientos de los tramites online de la Direccién de
Derecho de Autor y Derechos Conexos del SENAPI, asi como los alcances de sus
obligaciones y derechos, todo ello en concordancia con la Constitucién Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia, acuerdos y tratados internacionales suscritos sobre la materia y
normativa nacional vigente.

Articulo 2. Objetivos Especificos. Son objetivos especificos del Reglamento:

a) Definir los términos utilizados en la gestion de cobro, administracién y
proteccion.

b) Detallar el procedimiento a seguir para efectuar la gestion de cobro de los pagos
a ser realizados.

C) Mencionar las formas de notificacion.

d) Indicar las estrategias a seguir en la gestiéon de cobro.

e) Preparacién de informes.

f) Establecer la secuencia légica de tareas.

Articulo 3. Ambito de aplicacién. A efectos de aplicacién, el Servicio Nacional de
Propiedad Intelectual (SENAPI) como administrador y los usuarios como administrados
deberan adecuar sus actuaciones y peticiones al presente Reglamento Interno. Seran objeto
del presente reglamento los tramites que lleguen de nacionales como de extranjeros.

Articulo 4. Competencia El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual SENAPI, se
constituye en la oficina y autoridad nacional que administra el régimen de Propiedad
Intelectual, ejerciendo competencia administrativa.

Articulo 5. Definiciones. -

Tramites online. - Aquellos tramites especificados en el presente reglamento que
pueden ser realizados via internet, a saber: tramites de registro, de contratos y
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otros actos, sean provenientes del territorio nacional como del internacional, conforme
normas vigentes.

Actualizacion de datos. Todo usuario debera establecer un registro en los formularios
web para tal efecto, con el registro de su obra(s), contrato(s) o licencia(s), con los
siguientes datos: Nombre completo, teléfono y celular, correo electrénico, otros espacios
digitales de contacto y otra informacién requerida.

Definicion de obligaciones econémicas. Se entiende por obligaciones econdmicas
aquellos pagos que deben realizar los usuarios de manera previa mediante la
transferencia interbancaria de las tasas establecidas para los tramites de la Direccién de
Derecho de Autor y Derechos Conexos.

Pago por concepto de tramites de la Direccion de Derecho de Autor y Derechos
Conexos. Todos los usuarios deberdn efectuar previamente el pago de la tasa
correspondiente a través de transferencia bancaria u transaccién que acredite el
cumplimiento del arancel correspondiente, debiendo realizarse la presentacién de los
comprobantes bancarios digitales o acreditar el pago de los mismos, en los apartados o
direcciones digitales creados para tales fines.

Articulo 6. COmputo de plazos

Los plazos se cuentan en dias y horas habiles administrativos, en atencién a lo dispuesto
por los Articulos 19 y 20 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de acuerdo a
los horarios establecidos en el SENAPI, los plazos establecidos comienzan a correr al dia
habil siguiente de su notificacidon, salvo disposicién contraria.

Articulo 7. De las notificaciones

Los interesados que participen en los Procedimientos Administrativos virtuales regulados
por el presente reglamento, fijaran direccion de correo electrénico para efectos de
notificaciéon de cualquier providencia, observacién, resolucién administrativa u otro de
similar naturaleza, asimismo, el usuario podra verificar su tramite en el sistema de derecho
de autor y derechos conexos.

Capitulo II

Funciones y dependencias involucradas

Articulo 8. Funcidn de gestion. La funcién de gestion tiene por objeto administrar las
bases de informacion que constituyen los usuarios y los registros realizados por estos.
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Para tal efecto, el SENAPI gozard de amplias facultades de control, en los términos que
establece este Reglamento.

En virtud de la funcién de gestion indicada, deberan realizar tareas de divulgacion en
materia de derechos de autor y derechos conexos, al igual que resolver las consultas,
reclamos por cobros debidos o indebidos y similares.

Articulo 9. Funcion de recaudacion. La funcion de recaudaciéon es el conjunto de
actividades que realiza el SENAPI destinadas a percibir efectivamente los pagos realizados
por los usuarios de acuerdo a las tasas establecidas en la R.A. 037/2009. Esta funcion sera
desarrollada por la Direccién Administrativa Financiera

La funcién recaudadora se realizara en tres etapas sucesivas: voluntaria, administrativa
y ejecutiva.

a) En la etapa voluntaria, el usuario realizara los pagos via depédsitos o
transferencia interbancaria a la cuenta corriente fiscal de la Entidad, para la
realizacion de su tramite.

b) En la etapa administrativa, la direccién administrativa financiera, en conjunto
con el personal de plataforma y atencién al usuario, verificaran la validez de los
pagos realizados.

C) En la etapa ejecutiva, verificado el pago realizado, se ejecuta el mismo siendo la
direccion de derechos de autor y derechos conexos habilitada para realizar el
analisis de lo solicitado y, posteriormente, dar o no el registro al que aspira el
usuario.

La Direccion de Derechos de Autor podra analizar las tasas por concepto de pagos via
transferencia bancaria, y de ser pertinente, sugerir actualizarlos conforme
procedimientos vigentes.

Articulo 10. Dependencias Involucradas. Las areas del SENAPI que tienen
competencia en la Administracién de los registros digitales de obras, contratos y
licencias, son todas aquellas que realizan acciones vinculadas a las mismas. Las areas
que las integran son:

e Direccién Administrativa Financiera
e Direccidon de Derecho de Autor y Derechos Conexos

e Plataformay atencidn al usuario
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e Otras que se considere oportunas segun la naturaleza del proceso.

Articulo 11. Las decisiones del personal y las unidades vinculadas al registro de obras,
contratos y licencias deben fundarse en los hechos probados debidamente
documentados en el respectivo expediente. La idoneidad de los medios de prueba
contenidos en un expediente en relacion al requerimiento de registro dependera, en
primer término, de los requisitos que para la validez determinados en la normativa
especifica.

Articulo 12. Carga de la prueba. En caso de duda o ambigiliedad, correspondera al
usuario demostrar la veracidad de la los documentos, firmas y aseveraciones
plasmados en los documentos digitales presentados.

Articulo 13. Confidencialidad de la informacion. La informaciéon respecto al
contenido de los contratos y licencias a ser registrados tendran caracter de informacion
confidencial.

Los abogados externos que se contraten al amparo de lo indicado en este Reglamento,
deberan respetar la confidencialidad de la informacion a la que tengan acceso en razén
de los servicios que prestaran.

No obstante, lo anterior, los sujetos obligados a respetar la confidencialidad de la
informacion, deberan proporcionar tal informacién a los tribunales y a las demas
autoridades publicas que en ejercicio de sus funciones que, conforme a las leyes que las
regulan, tengan facultad para recabarla.

Recaudacion

Articulo 14. Medios de pago de registro.

El pago se hara por alguno de los siguientes medios, con los requisitos y condiciones
que para cada uno de ellos se establecen:

o Depdsito Bancario. se realiza en la ventanilla del Banco, pudiendo presentar los
comprobantes (escaneado o captura de pantalla) debiendo entregar los originales
una vez que se pretenda recoger la resolucion administrativa resultante del
proceso de registro.

o Tarjetas de débito o crédito.

. Transferencias electronicas Interbancarias, depdsitos bancarios en cuyo caso,



~ - “BOLIVIA
. ' se n a p I Ministerio de
Desarrollo Productivo y
Economia Plural

SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL

el pago se realiza mediante una transferencia electronica interbancaria a la cuenta
corriente fiscal del SENAPI, aplicara hasta que el banco acredite en las cuentas
respectivas.

Expediente administrativo digital

Articulo 15. Conformacion y archivo de expedientes digitales. Digitalmente existira
un archivo virtual con toda la documentacion presentada por el usuario, dentro del
mismo se adjuntardn también todos los elementos probatorios que sustentan el analisis
de registrabilidad de la obra, contrato o licencia. En los expedientes, no deben
archivarse borradores de resoluciones, documentos de proyecciones de resolucién o
cualquier documento irrelevante.

Se archivaran solo los documentos utiles y necesarios que contengan la informacion
administrativa importante para que sea fiel reflejo el cumplimiento de las fases del
proceso.

Todo documento debera agregarse en estricto orden cronolégico de acuerdo con la
fecha de entrada o de emision y foliarse digitalmente conforme se adicionan, en orden
ascendente, de manera que al abrir el expediente los primeros folios correspondan al
inicio del procedimiento administrativo; en consecuencia el archivo digital mostrara en
cualquier explorador de un sistema operativo el primero que se presentd o se emitioé y
los ultimos coincidan con la conclusiéon del mismo, de tal forma que se permita
garantizar la integridad y la unidad légica de los documentos digitales, asi como
facilitar su localizacién mediante buscadores que contribuyan con este proposito.

Articulo 16. Indice. Cada expediente digital debera tener un documento inicial que
contenga el indice con la lista en detalle de cada documento que conforma el
expediente y su nimero de documento en la carpeta digital

Articulo 17. Expedientes individuales. Se debe generar un expediente por cada
tramite, deberan llevar numeracién consecutiva, de tal forma que se puedan identificar
claramente y dar seguimiento a diferentes solicitudes en el orden de ingreso de las
mismas.

Articulo 18. Archivo. Los expedientes digitales deben archivarse de manera
coordinada y correlativa, dicha responsabilidad queda a cargo del personal de la
Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos directamente relacionada con
dicho trabajo.



' senapi

SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Articulo 19. Revision. El Director de Derecho de Autor y Derechos Conexos realizara
el cumplimiento del presente reglamento y aplicara si fuera necesario, las correcciones
correspondientes, conforme normativa vigente.

Mecanismo de registro

Articulo 20. Recepcion Digital. El departamento de sistemas tendra la responsabilidad
de generar, en una primera instancia tantos mails como sea necesario para que el
personal de plataforma pueda recibir los tramites de registro de obras, contratos o
licencias.

El departamento de sistemas tendra un plazo maximo de treinta dias calendario para
disefar y gestionar la existencia de compartimientos digitales personales para recepcion
de dichos documentos. Aquellos compartimientos digitales deberan poseer las medidas
de proteccién y seguridad requeridas para tal accion.

Los usuarios que deseen registrar sus obras, deberan cumplir los requisitos establecidos
en el reglamento interno de la Direcciéon de Derechos de Autor y Derechos Conexos, y
enviarlos en formato PDF o digitalizados, a los correos habilitados para recepcién en
plataforma del SENAPI; seglin el tipo de obra que se solicita registrar, y demas
procedimientos de ley.

Los usuarios que deseen registra sus obras desde pais extranjero deberdn adjuntar
documento de identidad debidamente apostillado o certificado conforme normativa
vigente.

Articulo 21 Recepcion por parte de plataforma.

L Los tramites llegaran al mail o casillero digital del responsable de plataforma
quien debera realizar la distribucién de los mismos entre su personal para su
analisis.

IL Cada miembro del personal de plataforma verificara si se cumple con los

requisitos de tramite, de cumplirse los mismos deberan ser enviados a los mails o
casilleros digitales de los(as) técnicos de derechos de autor y derechos conexos.

II1. En caso de incumplir con los requisitos el personal de plataforma debera emitir
una comunicacién al usuario indicando las falencias del mismo y la necesidad de
subsanar estas.
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Articulo 22. Recepcion en la direccion de derechos de autor y derechos conexos.

L El departamento de sistemas tendra la responsabilidad de generar, en una
primera instancia todos los correos electrénicos necesarios, para que el personal
la Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos, conforme requerimiento
de ésta direccién técnica.

El departamento de sistemas tendra un plazo maximo de treinta dias calendario para
disefar y gestionar la existencia de compartimientos digitales personales para recepcion
de dichos documentos. Aquellos compartimientos digitales deberan poseer las medidas
de proteccién y seguridad requeridas para tal accion.

II. En caso de observaciones al momento de efectuar la revisiéon de la documentacion
digital presentada, se otorgara al usuario 5 dias habiles para la respectiva subsanacion,
pasado el plazo se considerara como abandonado. Las observaciones seran enviadas en
formato digital PDF al correo electrénico sefialado por el usuario.

III. En caso que la documentacién no presente falencias, se procedera al armado de un
expediente digital tal y como se encuentra mencionado en articulos precedentes.

Articulo 23. Procedimiento de revision documental la revision documental y
proyeccién de resoluciones administrativas se realizara en base a la verificaciéon de los
documentos enviados de manera digital por los usuarios, el mecanismo de flujo de los
mismos dentro de la direcciéon de derechos de autor y derechos conexos, seguira le
mismo curso que el establecido para los tramites fisicos, en las resoluciones emitidas
debera constar claramente que el registro se realiz6 mediante la modalidad a la que
refiere el presente reglamento, conforme normativa vigente.

Articulo 24. Emision de resoluciones administrativas, Una vez realizada la
proyeccién de la resoluciéon administrativa, la misma sera enviada en una primera
instancia al director de derechos de autor y derechos conexos, con una copia del
expediente digital, para la firma de la misma. Dicha resolucién debera ser firmada y
escaneada, y debera contener las formalidades referidas en el presente reglamento.
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Las resoluciones firmadas seran escaneadas y reenviadas al técnico que proyect6 la
misma quien a su vez la remitird a plataforma para su entrega digital al usuario
solicitante.

Los usuarios podran canjear la copia escaneada de la resolucién por la resolucion fisica
en cualquiera de las oficinas del Senapi.

Articulo 25. Complemento a la numeracion de las resoluciones y los expedientes
digitales Todos los expedientes recibidos por el presente mecanismo, asi como sus
resoluciones iniciaran con su propia numeracion, debiendo tener el complemento “D” en
ellas, para lograr la diferenciacion de los mismos respecto a los tramites recibidos en
fisico.

Articulo 26. Conclusion del procedimiento registral El procedimiento registral
concluye con:

a) La inscripcién del registro.

b) La denegatoria de la solicitud de inscripcion, en cuyo caso se debe informar al
usuario.

c) La aceptacion del desistimiento de la solicitud.
d) La declaraciéon de abandono del registro.

En todos los casos se deberd seguir el procedimiento establecido en el reglamento
interno de derechos de autor y derechos conexos.

Articulo 27. Errores en cuanto al registro

En caso de algin error humano cometido a momento de la otorgacién de la Resolucion
Administrativa, el usuario podra solicitar la correspondiente modificacién a través de los
mecanismos digitales ofrecidos por SENAPI para tal efecto, la cual serd derivado
automdaticamente al correo del Técnico de Registro correspondiente, para su
tratamiento conforme el Art. 31 de la Ley 2341 de Procedimiento Administrativo

Articulo 28. Prescripcion de pago digital.

Todos los pagos ya sea depdsito bancario o transferencia interbancaria a la cuenta
corriente fiscal tendran validez conforme el Art. 21 del Reglamento Interno de
Tesoreria del SENAPI
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DISPOSICIONES FINALES

Disposicion Final Primera.- La difusion del presente Reglamento, estard a cargo de la
Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos pudiendo, para tal efecto, debera
coordinar con otras Direcciones o Reparticiones internas y/o externas pertinentes.

Disposicion Final Segunda.- El contenido del presente Reglamento, podra revisarse
periddicamente, y ser ajustado, en funcién a la dinamica institucional y a las
disposiciones juridicas contenidas en las normas previstas por el art. 410, par. II. de la
Constitucion Politica del Estado.



