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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 001/2021
La Paz, 27 de enero de 2021

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, el articulo 102 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional-de Bolivia de 07 de febrero
de 2009, establece que: “El Estado registraré ¥ protegera la Propiedad Intelectual y colectiva de las
obras y -descubrimientos de los autores, artistas, compositores, inventores ¥ cientificos, en las
condiciones que determine la ley” -

Que, el paragrafo Il del articulo 103 -de |a Constitucion Politica del Estado, establece que: “El
Estado asumira como politica, la implementacién de estrategias para incorporar el conacimiento y
aplicacion de nuevas tecnologlas de la informacién y comimicacion’.

Que, por disposicidn de la Ley N° 1788 de 16 de septiembre de 1997, se fusiona las unidades
correspondientes al Registro de Propiedad Industrial y de. Derechos de Autér para constituir el
Servicio Nacional de Propiedad Intelectual: posteriormente por mandato del Decréto Supremo N°
29894 de 7 de febrero de 2009, se establece que esta inslitucién se encuentra bajo tuicion del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural. :

Que, el Decreto Supremo N° 27938 de 20 de diciembre de 2004 ‘modificado parcialmente por el
Decreto Supremo N° 28152 de 17 de mayo de 2005, define Ia organizacion y funcionamiento del
Servicio Nacional de Propiedad Intelectual, estableciendo su articulo 2, su autonomia de gestion
administrativa, legal y técnica, y dependencia’ del Ministro de Desarrollo Econémico (ahora
Ministerio de Desarollo Productivo y Economia Plural). Asimismo, en su articulo 10 (Atribuciones)
establece que, para el cumplimiento de sus funciones, el SENAPI tendra las siguientes
atribuciones: “a) Efectuar todos los actos administrativos y emitir las resoluciones que sean
necesarias y pertinantes para/a gestion, concesion y registro de Propiedad Intelectual”. '

Que, Jla Ley N° 164 General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion de & de agosto de 2011, a través de su articulo 2, determina entre sus objetivos el
de promover el usc de tecnologias de la informacién para mejorar las condiciones de vida de las
y los bolivianos; asimismo, en su articulo 71 establece como prioridad nacional la promocion del
uso de tecnologias de la informacién para procurar el vivir bien de todos las bolivianas y los
bolivianos. , '

Que, la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo, en' su articulo 1
establece que tiene por objeto establecer las normas que regulan la actividad administrativa yen
su articulo 4 establece .como. unc de 'sus printipios el siguiente: “Principio fundamental: Ei
~desemperio de la funcién plblica esta destinado exclusivamente a servir los intereses de
colectividad”. ;

Que, el articulo .19 de la referida ley seflala que las actuaciones administrativas se
realizaran los dias y horas habiles administrativos.

Que, el paragrafo Il del articulo 75 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo
aprobado por Decreto Supremo N® 27113 de 23 de julio de 2003 establece que: “Los interesados
— podran adefantar los escritos de peticién o solicitud y los de interposicion de recursos por correo

AN TR electronico o facsimil del'6rgano o entidad administrativa. Dentro de los dos (2) dias siguientes de

= X o ;} " esta remision los presentardn en la forma edtablecida en el paragrafo anterior, bajo
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apercibimiento de tenerlos por no presentados”.

Que, el paragrafo Il del articulo 76 del mismo Decreto Supremo N° 27113, establece que:
“Los escritos recibidos por correo electrénico o facsimil, cumplida la exigencia establecida en el
paragrafo Il del articulo precedente se tendran por présentados el dia de remisién del correo
elgctronico o facsimil”.

Que, a través del articulo 4 de la Resolucién Administrativa N° 013/2020 de 20 de abril de 2020,
se aprobo el "Manual de Procedimiento' de Recepcion de Tramites Virtuales de la Direccidn de
Propiedad Industrial” del SENAPI, con el objeto de facilitar la relacién con los usuarios y usuarias,
habilitando el servicio de “Recepcion de nuevas solicitudes” gue seran procesadas a través de la
Plataforma Virtual de Atencién al Usuario, a nivel nacional.

Que, a través del Informe Técnico INF/SNP/DGE/DPI N° 002/2021 de 07 de enero de 2021,
Mauricio Mancilla Irigoyen, Director de Propiedad Industrial a.i., expresa que en la Resolucién
Administrativa N°® 013/2020 de 20 de abril 2020 y en el citado “Manual de Procedimiento de
Recepcion de Tramites Virtuales de la Direccién de Propiedad Industrial’. en el Paso 3, no se
contemplo de forma adecuada los horarios y dias en los que se permitira el ingreso de nuevos

+ trémites via virtual para su correcto funcionamiento, llegando a la conclusién de que es necesario
realizar una modificacion con el fin de establecer con mayor claridad que tanto los envios de
correos electrénicos por parte de los usuarios, ingresos y recepcion de nuevos tramites por via
virtual se deben realizar Unicamente en dias y horas hébiles administrativos, en concordancia con
las normas que rigen la atencion de la administracién publica. Asimismo, en referencia a los actos
administrativos descritos en el “Paso 10" del citade manual, es pertinente que sean suprimidos
por ser dilatorios respecto a derivaciones internas. Por lo que recomendé se proceda a aprobar la
modificacion de los pasos 3 y 10 del Manual de Procedimientos y se realice una nueva y
adecuada redaccion. :

Que, por Informe Legal INF/ISNP/DGE/DAJ/ADM N° 002/2021 de 27 de enera de 2021, Freddy
- Cayo Arozamen, Responsable de Asuntos Juridicos Administrativos sefald que al ser muy-
importante el principio de prelacion en el campo de propiedad industrial por los efectos juridicos
que genera y con la finalidad de otorgar la seguridad juridica necesaria a los administrados y de
acuerdo al Informe Técnico INF/SNP/DGE/DPI N° 002/2021 de 07 de enero de 2021, que
recomienda modificar los pasos 3 y 10 del numeral 4 de Manual de Procedimiento de Recepcion
de Tramites Virtuales de la Direccién de Propiedad Industrial del SENAPI, aproado mediante
Resolucion Administrativa No. 013/2020 de 20 de abril de 2020, debiendo establecer con claridad
las horas y dias habiles para la presentacion de las solicitudes de tramites digitales nuevos, en
funcion al horario de la administracion publica, dejando claro que dicho “horario de atencion de
solicitudes podra variar funcionalmente, cuando los horarios de trabajo sean cambiados mediante
normas legales por causas de la pandemia u ofras similares, asimismo es necesario |a
modificacion respecto a la emisién de un acto administrativo para el procesamiento de solicitudes
nuevas digitales o para determinar su no presentacion, se determind |a viabilidad legal para la
emision de la Resolucion Administrativa, que disponga la modificacion del Manual de
Procedimiento de Recepcién de Tramites Virtuales de [a Direccion de Propiedad Industrial
aprobado mediante Resolucion Administrativa N* 013/2020 de 20 de abril de 2020.
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POR TANTO

Ministerio de

El Director General Ejécutivo del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual - SENAPI, en uso de
las atribuciones previstas en el articulo 13 paragrafo IV inciso p) del Decreto Supremo N° 27938 de

20 de diciembre de 2004 modificado parcialmente por el Decreto Supremo N° 28152 de 17 de
mayo de 2005, :

RESUELVE:

- PRIMERO.- APROBAR la modificacién al Manual de Procedimiento de Recepcion de Tramites

Virtuales de la Direcsion de Propiedad Industrial del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual
(SENAPI) en sus pasos 3y 10 estipulados en el numeral 4 "Procedimiento” aprobado mediante
Resolucion Administrativa N° 013/2020 de 20 de abril de 2020, conforme sigue:

. Se modifica el PASO 3'estipulado en el numeral 4 del Manual de Procedimiento de Recepcion de
Tramites Virtuales de la Direccién de: Propiedad Industrial del Servicio Nacional de Propiedad
Intelectual (SENAPI), cuya disposicion quedara redactada con los siguientes términos:

PASO 3 . : i

La solicitud y los requisitos debidamente escaneados - digitalizados deberéan ser.enviados
por el usuario a la bandeja de entrada de los correos institucionales, tomando en cuenta las
oficinas regicnales del SENAP! donde se presentara el tramite correspondiente. Los
correos institucionales son: '

|7 OFICINA PARA PRESENTAR
LA SOLICITUD -

' Desarrollo Praductivo
=mm] e
Uy Economia Plural

1 La Paz . snplapaz@senapi.gob.bo

2 | SantaCruz " | snpsantacruz@senapi.gob. bo e
3 | Cocrabamba - snp(lﬁochab‘a'mba@senapi.gob.bo

4 | Oruro | snporuro@senaﬁi.gob.bo oy
5 Sucre i snpsucre@senapi.gob.bo :
6 | Tarija R - snptarija@senapi.gob.bo

t? ElAl:o s snpelalto@senapi.gob.bo

8 Beni = snpbeni@senapi.gob.bo

9 | Potosi- 7| snppotosi@senapi.gob bo

e —

Las soficitudes deberan ser enviadas a los correos electronicos en dias y horas hét_aﬁes
administrativos, establecidos para la entidad y/o horario de trabajo definido por autoridad
competente para la administracion publica. i
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Las soljcitudes enviadas fuera de Jas horas y dias establecidos para la enfidad, no seran
consideradas y se tendrén por no presentadas.

Il. Se modifica el PASO 10 estipulado en el numeral 4 del Manual de Procedimiento de Recepcién
de Tramites Virtuales de la Direccion de Propiedad Industrial del Servicio Nacional de Propiedad
Intelectual (SENAPI), por su inaplicabilidad ante la inexistencia actual de una cuarentena total,
cuya disposicion quedara redactada con los siguientes términos:

PASO 10

La presen!abfén fisica de los documentos se debera realizar ante el SENAPI dentro de los

cinco (05) dias habiles administrativos siguientes al envio del Formulario de Aprobacién y

Verificacion de cumplimiento de requisitos (Checklist), respuesta que serd remitida al

correo electronico registrado por el USUARIQ, siendo responsabilidad del mismo Ia revision
peridica de su bandeja. '

En case de incumplimiento a la presentacion fisica dentro del plazo establecido, se tendré
por no admitida a trémite y no se le asignara fecha de presentacion, perdiendo la prelacién
respectiva. '

Verificada fisicamente toda Ia documentacion, se procedera a realizar e/ canje y emision de
Recibos Oficiales de acuerdo a lo establecido en los pasos 6, 7 y 8 del presente Manual: el
técnico receptor remitira el tramite de solicitud al Area correspondiente de la Direccion de
Propiedad Industriaf para su procesamiento.

En caso que la solicitud ingresada digitalmente no haya sido recepcionada fisicamente
(dentro de los 5 dias establecidos), el técnico receptor emitird una nota dingida al area

correspondiente de la'Direccién de Propiedad Industrial dando a conocer la Inadmisibilidad
de la solicitud. :

SEGUNDO.- Quedan encargados del cumplimiento de Ia presente Resolucion la Direccion de
Propiedad Industrial, Direccién Administrativa Financiera, Ventanilla Unica de Atencién.al Usuario y
Sistemas.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.

RRSF/FCA
Ce Archivo

DAEN Gregorio Mamani Quspe!
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